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Administrateur Réseaux F/H
Description

Contexte

Notre client, leader français des solutions Wifi et IP, recherche un Administrateur
Réseau Niveau 2 à Villeurbanne. L’entreprise gère l’intégralité du cycle de vie de
ses produits en interne et a été lauréate Greentech Innovation 2024. Le poste vise à
renforcer une équipe de 10 personnes, avec un profil autonome et rigoureux
recherché.

 

Missions

 

Au quotidien, vous serez en charge de :

Résoudre les dysfonctionnements techniques escaladés par le Niveau 1 via
les outils de monitoring cloud
Assurer la supervision à distance des installations et équipements déployés
chez les clients (hôtels, campings, cliniques) partout en France
Gérer des projets de déploiement et assurer leur bon déroulement sur site
Maintenir le lien avec les techniciens et installateurs terrain pour valider à
distance les installations et interventions de maintenance
Recueillir les informations nécessaires auprès des clients (DSI, directeurs
d’établissements)
Vous former continuellement sur la large gamme de solutions réseaux et
technologies déployées (Aruba, Ruckus, Huawei, Meraki, GPON, DSLAM,
VOIP, IPTV, GTB Lite…)

Environnement de travail :

Intégration au sein de l’équipe Admin Réseau N2 (10 personnes)
Proximité immédiate avec l’ensemble des équipes techniques (N1,
ingénieurs N3, atelier logistique)
Environnement technique stimulant aux côtés d’experts réseaux
Poste sédentaire basé à Villeurbanne (15 min à pied de Part Dieu, métro A,
bus C3)
Utilisation d’outils de monitoring avancés et de gestion cloud

Qualifications

Compétences techniques attendues :

Solides connaissances en environnement réseau et Telecom (VDSL, Fibre,
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switching, routage, VLAN)
Maîtrise des technologies Wifi (Access Point, Contrôleurs, authentifications,
portail captif)
Expérience sur les technologies : Aruba, Ruckus, Huawei, Meraki, AP
indoor/outdoor, Mesh, GPON, DSLAM
Connaissances en solutions IP : VOIP, IPTV, Chromecast, Affichage
dynamique, GTB Lite
Compétences système : un plus mais pas le cœur du métier (profil 70%
réseaux / 30% système accepté)
Anglais apprécié

Expérience recherchée :

Profil junior privilégié : sortie d’alternance, Bac+2 avec expérience ou
Bac+3/Bac+5
Profils expérimentés également étudiés avec rémunération ajustée

Soft skills essentiels :

Rigueur et méthodologie dans l’approche des problèmes
Curiosité technique et appétence pour l’apprentissage continu
Autonomie dans l’établissement du diagnostic et la résolution de problèmes
Bon relationnel pour échanger avec des profils variés (DSI, directeurs
d’hôtels, techniciens)
Esprit d’équipe et capacité à collaborer avec différents services

Personnalité recherchée :

Nous recherchons une personne autonome, capable de gérer des projets de bout
en bout, rigoureuse dans son approche technique et curieuse face aux nouvelles
technologies. 

 

Conditions de travail :

 

Télétravail : 1 jour par semaine
Horaires : 9h-18h du lundi au vendredi
Formation continue sur une large gamme de technologies réseaux et
solutions IP
Environnement technique stimulant avec des experts
Astreintes ponctuelles le week-end (compensées)
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