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Description

Rattaché au Responsable National Grands Comptes, I'Assistant commercial
Grands Comptes participe activement a I'organisation et a I'animation de I'équipe
des Ingénieurs Grands Comptes.

A ce titre, vos missions seront les suivantes :

Prendre en charge la relation client (délai de livraison, chariots relais, transferts de
matériels, reprises, demandes de créations de comptes clients, statistiques), ainsi
que coordonner les réclamations ou litiges avec I'lngénieur Grands Comptes.

Gérer la partie administrative des appels d’offres notamment assurer la préparation
des offres, des soutenances et des référencements.

Assurer le suivi et le reporting avec le Groupe et en interne (parc chariot, Chiffre
d’affaires).

Prendre en charge la rédaction des courriers et autres supports pour les visites et
les négociations des Ingénieurs Grands Comptes.

Prendre en charge 'organisation des événements internationaux liés aux comptes
de ses ingénieurs.

Effectuer des déplacements ponctuels en clientéle.

Organisme employeur
JUNGHEINRICH

Type de poste

Temps plein

Secteur

COMMERCE DE GROS
(COMMERCE
INTERENTREPRISES) DE
FOURNITURES ET

EQUIPEMENTS INDUSTRIELS
DIVERS

Lieu du poste
78640, VELIZY VILLACOUBLAY,
VELIZY VILLACOUBLAY, France

Date de publication
5 juillet 2025 a 19:05

Valide jusqu’au

04.08.2025
Qualifications
Issu d’'une formation administrative/gestion/ commercial, vous justifiez d’une
premiére expérience sur un poste similaire, notamment auprés d’une cible clients
grands comptes nationaux.
Dynamique, doté d’une réelle orientation client, vous recherchez un contexte ou le
travail en équipe est nécessaire pour mener a bien vos missions.
Vous maitrisez le Pack Office, notamment Excel et avez idéalement déja utilisé un
CRM dans le cadre de vos missions.
Partout en France, nos 1200 collaborateurs partagent la méme passion du métier.
Si comme eux, vous souhaitez évoluer au sein d’un groupe qui ne cesse de grandir,
rejoignez la communauté Jungheinrich !
JUNGHEINRICH Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
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