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Business Analyst / Consultant Salesforce F/H
Description

Votre potentiel permettra de : 

Déterminer la solution fonctionnelle et technique la plus adaptées, grâce à votre
compréhension du besoin

Configurer le modèle de donnée (objets, relations et champs) afin de permettre de
recueillir la donnée selon la structure et la granularité nécessaires pour la gestion
des processus métier ou des besoins techniques

Configurer les interfaces graphiques grâce aux fonctionnalités standard de la
plateforme Salesforce (présentation de page, présentation compacte, présentation
Lightning…) afin de permettre la manipulation des données par les utilisateurs,

Configurer des flux d’automatisation des processus métier grâce aux fonctionnalités
standard de la plateforme (Flow Builder et Process Builder) afin de mettre
automatiquement à jour la donnée, guider un utilisateur ou alerter un système ou
une personne,

Configurer les accès, les droits et le partage des enregistrements grâce aux
fonctionnalités standard de la plateforme Salesforce afin de respecter la sécurité et
les processus attendus,

Configurer les indicateurs opérationnels ou décisionnels grâce aux technologies
standard de la plateforme Salesforce (vues de liste, rapports, tableaux de bord…),

Utiliser les outils et les pratiques de travail collaboratif avec les autres consultants et
participer à des revues de design et des revues de configuration,

Documenter son travail, savoir chercher l’information par soi-même mais savoir
demander et collaborer avec les autres membres de l’équipe dans un cadre de
méthodologie agile.

 

Pourquoi nous rejoindre : 

 

Télétravail : avec un rythme de 3 jours en présentiel chez notre client sur Paris
(11ème) / 2 jours de télétravail !

Horaires flexibles : organisez votre temps de travail selon vos besoins

Demi journée flex : besoin de prendre un rdv médicale ? de prendre un peu de
repos pour revenir plus productif ? Les demi journées flex permettent d’être
partiellement ou totalement indispo pendant plusieurs heures, et sont rattrappées
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quand vous le souhaitez !

Améliorer votre expérience remote grâce à FLEEX, et adapter votre équipement à
vos besoins

Mutuelle Alan

Prise en charge des certifications Salesforce

Formations pour accompagner votre montée en compétences

 

 

Qualifications

Vous marquez des points si :

Tu as une expérience solide en tant que Business analyst / consultant Salesforce
(minimum de 4 ans )

Tu as un bon niveau d’anglais, à l’écrit et à l’orale (niveau B2)

Tu as une expérience significative sur des projets en agilité (idéalement SAFE)

Tu es situé sur Paris ou en région parisienne

Tu es disponible rapidement (prise de poste ASAP)

 

Mais avant tout, tu as envie d’intégrer une équipe dynamique où tu pourras évoluer
? Au-delà de tes compétences, nous recherchons une personne passionnée,
curieuse, force de proposition, qui a le sens du partage… Si c’est ton cas, tu es le/la
candidat(e) idéal(e) pour nous rejoindre !
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