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Business analyst IARD F/H
Description

En parfaite relation avec le Directeur de projets et les équipes de développement,
vous interviendrez sur des projets d’implémentation du progiciel CLEVA dans le
domaine de I'assurance IARD.

Votre role sera de comprendre, formaliser et traduire les besoins métiers IARD de
nos clients afin de garantir une mise en ceuvre optimale et contextualisée de notre
solution CLEVA.

Vos principales missions :

¢ Analyser les besoins fonctionnels de nos clients dans le domaine de

I'assurance IARD (souscription, production, gestion des contrats, sinistres,

facturation, recouvrement, réassurance...) ;

Rédiger les spécifications fonctionnelles détaillées, en tenant compte des

regles de gestion propres a I'lARD ;

Reéaliser le paramétrage du progiciel CLEVA (produits, garanties, sinistres,

comptabilité, workflow, IHM, éditions) ;

Intégrer notre solution dans le Sl du client et assurer son interopérabilité

avec les systemes tiers ;

e Exécuter les recettes unitaires et participer activement a la validation
fonctionnelle ;

¢ Remonter les alertes et difficultés lors des daily meetings et proposer des
pistes d’amélioration ;

¢ Suivre les anomalies, s’assurer de leur résolution et garantir la qualité du
delivery ;

« Etre en relation étroite avec les équipes R&D et support pour enrichir la
solution CLEVA et partager le retour d’expérience client.

Votre parcours d’intégration débutera par une formation a notre solution ainsi
qu’aux spécificités métiers de I'assurance IARD.
Qualifications

Formation supérieure (informatique, MIAGE, management des Sl, assurance ou
équivalent) ;

Expérience confirmée dans le secteur de I'assurance IARD, acquise en chez un
éditeur assurance, cabinet de conseil ou ESN ;
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Connaissance approfondie des regles de gestion IARD : gestion des
contrats, sinistres, comptabilité technique, provisionnement, délégations
de gestion, réassurance ;

Expérience significative sur des projets d’intégration ou de déploiement
informatique dans le domaine assurance ;

Connaissance et pratique des environnements agiles (Scrum, SAFe), avec maitrise
des outils collaboratifs (JIRA, Confluence, Teams) ;

Aisance en environnements techniques (SQL, fichiers XML, intégration Sl) et bonne
logique algorithmique ;

La maitrise d'un progiciel assurance (CLEVA, GTAIA, Active Infinite, etc.) est un
atout différenciant.
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