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Business Analyst IT F/H
Description

Nous recherchons pour l'un de nos clients, situé au Luxembourg,
un Business Analyst IT (H/F).

Vos missions :
Analyser les besoins et rédiger les dossiers de conception :

» Conduire les ateliers et entretiens de réflexion, d’analyse et de validation du
champs d’étude/projet ;

* Recueillir et analyser les besoins fonctionnels et non fonctionnels du client ;

¢ Etudier les solutions et processus métiers existants ;

e Participer a la rédaction du cahier des charges qui formalise les besoins
fonctionnels et non fonctionnels du client ;

¢ Concevoir les nouvelles solutions logicielles et/ou applicatives et rédiger le
dossier de conception ;

* |dentifier la meilleure solution applicative pouvant répondre aux besoins et
contraintes recensés ;

e Participer a I'’évaluation des soumissions (dans le contexte de procédures
de marchés publics

Gérer la communication ainsi que la gestion du changement :

e Anticiper, coordonner et gérer la communication envers toutes les parties
prenantes ;

¢ Travailler en étroite collaboration avec les équipes techniques et métier ;

e S’assurer que les exigences du client soient traduites en objectifs
techniques ou informatiques.

Participer a la planification, au suivi et a la coordination du projet sur une base
quotidienne :

e Assister le chef de projet informatique pour la gestion opérationnelle des
projets et la coordination générale des différents acteurs du projet.

Assurer le suivi des solutions mises en place :

e Définir les tests, assurer la documentation fonctionnelle et valider la
documentation technique ;

e Participer a I'exécution du plan de test et accompagner le client dans sa
recette ;

¢ Assurer la formation des utilisateurs ;

¢ Suivre le déploiement des nouveaux applicatifs aupres des clients et
coordonner les équipes techniques ;

e Assurer la réalisation et la mise a jour de la documentation des solutions
mises en place.
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Qualifications

Issu(e) d’'une formation de type Bac+5 en école d’Ingénieur, vous justifiez
idéalement d’'une expérience minimum de 3 ans dans le cadre de projets de
développement Java en tant que Business Analyst ou Analyste Fonctionnel ou
AMOA.

Savoir-faire :

1. Vous avez une expérience dans I'analyse fonctionnelle et avez déja
contribué a la réalisation de tests fonctionnels.

2. Vous avez déja travaillé avec des outils de modélisation métier de type UML
ou BPMN.

3. Vous étes détenteur d’une certification de type ISTQB/Prince2/PMI.

4. ldéalement, vous avez déja travaillé avec des clients du service public (type
institution européenne/nationale).

5. Vous avez un niveau d’anglais B1 minimum. Des connaissances en langue
luxembourgeoise constituent un atout.

Langues:

La maitrise de la langue frangaise est exigée ainsi qu’un niveau d’anglais B1
minimum.

Lieu du poste : Luxembourg.
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