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CDI client final – Product Owner Flux Bancaires F/H
Description

En collaboration avec les pôles DSI, Commercial et Trésorerie au sein d’une équipe
dynamique, le Product Owner Flux bancaires sera l’intermédiaire entre les
différents services de la Banque, les clients et des prestataires sur son périmètre
fonctionnel. Fort de son expertise bancaire et informatique, il fera la liaison entre les
équipes de la DSI et le métier. Son rôle sera de proposer des améliorations et des
solutions technico-fonctionnelles en réponse aux besoin métiers, clients et
prestataires techniques.

MISSIONS

Identifier, prioriser et challenger les exigences métier,
Organiser des ateliers avec les utilisateurs finaux afin de mieux comprendre
leurs besoins,
Accompagner les clients sur des problématiques techniques relatives à son
périmètre fonctionnel,
Être l’interlocuteur privilégié des prestataires techniques, il devient
naturellement le référent permettant d’anticiper les évolutions nécessaires,
Rédiger les user stories en fonction des attentes métiers,
Conduire des user tests pour recueillir les feedbacks des utilisateurs dans le
but de faire des ajustements au cours du développement du projet,
Être à disposition de l’équipe de développement pour assurer une bonne
transmission de l’information et de la vision produit applicative,
Valider les développements, rédiger les cahiers de tests et valider les
livrables avant mise en production,
Participer au déploiement des solutions,
Être garant de la roadmap produit applicative.

Guidé par les métiers, le Product Owner alimente le backlog des besoins
d’évolution du produit en fonction des objectifs business, des coûts de
développement, de la valeur créée et des contraintes ou risques. Il partage au
préalable avec les métiers Commercial et Trésorerie dès que les travaux impactent
les clients ou les process. Il rédige tout document utile à la Banque, aux clients ou
prestataires (process, procédures, guides utilisateur) relatif à son domaine de
référence.

Il réalise un contrôle permanent de la qualité de la solution, du parcours utilisateurs
et des bugs tout en assurant le bon niveau de reporting. En charge de suivre et
présenter l’état d’avancement de ses actions, il remonte les points bloquants, alerte
et arbitre. Le product owner flux bancaire est garant de la cohérence et du respect
des plannings.

En complément du suivi de l’activité et de ses activités, il devra être en mesure de
réaliser une veille technique et concurrentielle régulière.

Qualifications

Organisme employeur
CDI client final – Développeur WEB
Full Stack / C# .NET CORE

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS DES AGENCES DE
PLACEMENT DE MAIN-
D’OEUVRE

Lieu du poste
31555, TOULOUSE, TOULOUSE,
France

Salaire de base
45000 € - Salaire de base
50000 €

Date de publication
7 janvier 2025 à 14:05

Valide jusqu’au
06.02.2025
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Formation

Niveau Bac+5, spécialité informatique (école d’ingénieur ou université)

Expérience souhaitée dans un contexte informatique bancaire.

 

Compétences

Maitrise des normes et standards liés aux échanges de flux bancaires entre
la Banque et ses clients (connaissance des protocoles EBICS, formats
échangés SEPA, CFONB, SWIFT etc.)
Expérience probante de product owner ou business analyst sur des
applications type plateforme d’échange et/ou Banque en ligne.
Bonne connaissance de l’environnement bancaire
Sens de la relation client
Capacité à analyser et restituer le besoin client
Bonnes qualités rédactionnelles
Rigueur et capacité d’adaptation
Bon niveau d’anglais (Optionnel)

Savoir-Être

Très bon relationnel, écoute et esprit d’équipe
Organisé, esprit de synthèse et sens du reporting
Être autonome et force de propositions
Avoir le sens du résultat
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