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Chargé / Chargée de mission etudes et transmission
- Parcours des bénévoles F/H

Description

Le service parcours des bénévoles de I'Association Nationale des Restos
du Coeur est I'un des 5 services du Pdle bénévolat, dont la mission collective est
d’améliorer la qualité de la gestion humaine des bénévoles. Au sein de ce service et
dans le cadre d’un remplacement pour congé maternité, nous recherchons notre
futur-e chargée«e de mission qui assurera la continuité des activités suivantes :

Etudes en lien avec le bénévolat en France et aux Restos

Les projets et études décrits ci-dessous ne sont pas exhaustifs et pourront étre
complétés par d’autres travaux éventuels.

Pilotage d’une étude en cours sur les organisations (07/2024 - 04/2025)

¢ Organise et anime des comités de pilotage et des comités de projet

e Fait le lien entre le prestataire et les équipes des Restos

* Organise pour le prestataire les temps de collecte d’information (ateliers,
questionnaire, déplacements.)

e S’assure du volet administratif du projet (paiement...)

e Suit le planning et le respect des contraintes

¢ Organise et coanime les temps de restitution

Barometre de I'engagement aux Restos - Prépare le questionnaire et son envoi
avec les équipes Restos et le partenaire (janv. a avril)

Suivi des études sur le bénévolat en France - Réalise une veille active et réguliére
sur les publications, partage d’un état des lieux prévu en décembre 2024

Accompagnement des fins d’engagement bénévole
Ces actions sont réalisées en bindme avec une bénévole du service Parcours.

Groupes de Travail sur la transmission - Réalise et coanime des groupes de travail
pour formaliser des “kits” de transmission sur des missions structurantes de
I'association (ex Trésorier)

Lancement d’'une Newsletter (01/ 2025)

¢ Congoit et réalise le contenu en bonne coordination avec les services
impliquées (S.l, Communication),

e S’assure de I'envoi et du suivi des désabonnements

¢ Traite et analyse les retours pour proposition d’amélioration

¢ Documente toute la démarche pour duplication

e Commence a préparer la publication de septembre

Autres actions : Peut-étre amené-«e a co-animer des réunions ou des formations en
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lien avec la transmission et est par ailleurs force de proposition pour tous les sujets
en lien avec la transmission

Vie du service Participe a I'organisation des événements du service :

¢ Réunions mensuelles (ODJ et CR) ou événements tels que la journée
nationale...

¢ Breves et articles en lien avec les sujets du service.

¢ Coanimation d’ateliers sur des thématiques « bénévolat »

Qualifications

e Formation bac + 5 écoles de commerce, universitaire sociologie / études
qualitatives...

¢ Maitrise de la méthodologie de projet

e Go(t pour le travail en équipe

¢ Autonomie et capacité a donner de la visibilité

¢ Proactivité et aptitude au pilotage de projet

e Capacité a mettre en ceuvre et animer des groupes de réflexion

Excellentes qualités relationnelles

¢ Ecoute et capacité d’adaptation

¢ La connaissance du milieu associatif et des problématiques du bénévolat
serait un plus

CDD de remplacement dans le cadre d’'un congé de maternité du 15/10/2024 au
07/05/2025 - Tps plein - Statut Cadre

Possibilité de 2 jours de télétravail par semaine aprés intégration
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