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CHARGE DE CLIENTELE GRANDS COMPTES
F/H
Description

Rejoignez-nous ! Nous recherchons pour la direction territoriale Centre Est (Lyon),
un chargé de clientèle grands comptes (F/H) en CDD (12 mois minimum). Ce poste
est basé à Lyon -Perrache à proximité de la gare.

La direction du réseau territorial Centre Est, dont les équipes sont à taille humaine
(moins de 90 collaborateurs pour la Direction), accompagne les acteurs publics à
l’optimisation de leurs achats dans les cinq univers portés par l’UGAP : les
véhicules, l’informatique, la santé, les services, l’équipement général et le mobilier.

La mission du chargé de clientèle grands comptes est de conseiller et promouvoir
l’offre de l’UGAP auprès d’un portefeuille de clients publics dédiés, de définir et de
déployer des plans d’action commerciaux, de prospecter et de développer des
partenariats.

Les missions principales sont :
– Déployer, adapter et suivre le plan d’action commercial auprès d’un portefeuille
de clients publics dédiés ;
– Réaliser un diagnostic du portefeuille clients et décliner le plan d’action
commercial ;
– Suivre les comptes clients de son portefeuille, de la commande au recouvrement
des factures ;
– Suivre et contrôler l’exécution des commandes ;
– Établir des comptes rendus de visite et effectuer le reporting de l’activité
commerciale ;
– Prospecter de nouveaux clients et contribuer au développement de partenariats ;
– Mobiliser les interlocuteurs internes autour des enjeux des clients (commandes ou
projets clients).

 

Qualifications

 

Idéalement de formation commerciale (BAC +4/5), vous avez acquis une
expérience d’au moins 3 ans dans des fonctions similaires dans la vente de
solutions et de services.
Dans votre parcours professionnel, vous avez commercialisé des solutions à valeur
ajoutée en mode projet et dans une logique de qualité de service optimale auprès
d’une clientèle de grands comptes publics.
Vous avez acquis une réelle faculté à travailler et fédérer tous types d’interlocuteurs
internes et externes en mode projet. Vous disposez de connaissances du secteur
public et plus précisément des collectivités territoriales, si possible celles des
départements suivants : 01-42-69.

Organisme employeur
UNION DES GROUPEMENTS
D’ACHATS PUBLICS

Type de poste
Temps plein

Secteur
CENTRALES D’ACHAT NON
ALIMENTAIRES

Lieu du poste
69382, LYON 02, LYON, France

Salaire de base
39000 € - Salaire de base
42000 €

Date de publication
2 décembre 2025 à 12:03

Valide jusqu’au
01.01.2026
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Votre esprit d’équipe, votre appétence pour le travail de groupe, votre curiosité et
votre sens de la satisfaction client seront de véritables atouts pour ce poste.

Mise à disposition d’un véhicule de service.

⭐ Rejoindre l’UGAP, c’est accéder à des avantages qui font toute la différence :
Intéressement, 8 semaines de congés payés / RTT ou de repos, politique de
parentalité avantageuse… mais aussi contribuer à notre mission de service public
qui constitue une part essentielle de notre identité !!

#commercial #projets #collectivités territoriales
#LI-HYBRIDE#LI-PF1 #confirmé #Cadre
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