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Chargé de mission qualité - F/H
Description
Qui sommes-nous?

Le réseau de la formation professionnelle de I'académie de Paris : Paris Formations
& Compétences (bilans de compétences, VAE, formations par apprentissage,
formation continue, ingénierie de formation) accompagne tous les publics tout au
long de la vie. Nos missions : garantir I'insertion et la réussite professionnelle a tous
nos bénéficiaires.

Vos missions

Rattaché(e) au département Qualité, vous serez un acteur clé du déploiement et du
suivi de la démarche qualité aupres des CFA et UFA de I'académie de Paris.

Déploiement et pilotage du SMQ

¢ Déployer et harmoniser la démarche qualité sur I'ensemble du réseau
d’apprentissage.

e Piloter les audits diagnostics et internes auprés des UFA et sections
d’apprentissage.

¢ Mettre en ceuvre les actions garantissant le maintien du label Eduform et de
la certification Qualiopi.

¢ Assurer la conformité documentaire et la bonne application des procédures.

Suivi et évaluation

¢ Suivre et analyser les indicateurs qualité (38, 39, 40), réaliser les tableaux
de bord et enquétes de satisfaction.

¢ Préparer les audits de surveillance et de renouvellement.

* |dentifier et suivre les actions correctives, préventives et d’amélioration
continue.

Animation et accompagnement

¢ Sensibiliser et former les équipes pédagogiques et administratives a la
culture qualité.

¢ Animer des groupes de travail et accompagner les UFA dans la refonte de
leurs processus.

¢ Contribuer a I'animation des revues de processus et des revues de
direction.

* Représenter le CFA académique au sein du pole qualité.

Liste non exhaustive

Nous recrutons et reconnaissons tous les talents, et nous sommes attachés a la

mixité et a la diversité.
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Organisme employeur
GIP FORMATION CONTINUE ET
INSERTION PROF

Type de poste
Temps plein

Secteur
FORMATION
D’ADULTES

CONTINUE

Lieu du poste
75119, PARIS 19, PARIS, France

Salaire de base
26000 € - Salaire de base
32000 €

Date de publication
5 octobre 2025 a 21:06

Valide jusqu’au
04.11.2025
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Qualifications
Profil recherché

Vous étes diplémé(e) d’'un Bac+4 minimum et disposez d’au moins 1 an
d’expérience sur un poste similaire en Qualité/QHSE ou Management des
organisations, idéalement dans le secteur de la formation.

* Conduite d’audits internes et animation de démarches qualité.

* Maitrise des référentiels Eduform et Qualiopi.

* Management de la qualité (SMQ), planification et suivi d’audits.

e Structuration et harmonisation documentaire.

* Maitrise des outils bureautiques et collaboratifs (Pack Office, SharePoint).
e Suivi des indicateurs, tableaux de bord et plans d’action.

¢ Autonomie, rigueur et esprit d’initiative

e Capacité d’analyse, de synthése et qualités relationnelles

» Godt du travail collaboratif et aptitude a conduire le changement

* Mobilité sur les sites CFA/UFA.

Avantages

* 75% du titre de transport,

¢ Accés au restaurant d’entreprise,

® 44 jours de congés + 3 a 7 jours bonifiés,

e Télétravail possible 1 jour/semaine selon missions.

¢ Rémunération comprise entre 26 000 et 32 000 euros brut / an selon profil.
e CDD 12 mois - Temps plein (37h/semaine) - 1 607 h annuelles.

Si vous étes animé(e) par le sens du service public et le travail en équipe, nous
serions ravis de vous accueillir au sein de notre équipe. Postulez dés maintenant et
rejoignez-nous pour faire la différence !
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