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Chargé de Recouvrement bilingue Opérationnel F/H

Description

Au sein du Pdéle Comptabilité Clients et Recouvrement, vous avez un réle central
sur la gestion quotidienne de votre portefeuille clients.

A ce titre, en tant que Gestionnaire Comptes Clients, vos principales missions sont
les suivantes :

¢ Gestion des relances écrites et téléphoniques ;

¢ Transmission des informations des litiges aux différents services internes
(Logistique, ADV, Commerce...) ;

e | ettrage des paiements ;

* Validation des commandes : Calcul de I'encours disponible, vérification des
retards... ;

¢ Suivi journalier, mensuel du portefeuille clients ;

¢ Mission d’alerter et de réduire les risques d’impayés ;

¢ Réception, codification, transmission en interne des litiges.

Organisme employeur
PAGE PERSONNEL

Type de poste

Temps plein

Secteur
AUTRES

ACTIVITES DE

TELECOMMUNICATION

Lieu du poste
93070, ST OUEN, ST OUEN,

France

Salaire de base
35000 € - Salaire de base

38000 €

Date de publication
1 octobre 2024 a 11:02

Valide jusqu’au

31.10.2024

Cette liste n’est pas limitative.

Qualifications

Titulaire d’'un dipldme de type Bac +2 minimum en comptabilité et gestion, vous

possédez au moins une premiére expérience en recouvrement et gestion de

comptes clients.

Idéalement, vous avez déja utilisé SAP sinon vous serez formé.

Vous étes capable de rédiger des mails et de converser en anglais.
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Vous maitrisez Excel (TCD, recherches).

Vos sens de l'organisation, de la gestion des priorités, de linitiative et des
responsabilités sont les atouts qui vous permettront de réussir pleinement a ce
poste de Gestionnaire de Comptes Clients.
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