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Chargé de Support IT et Statistiques F/H
Description

 

Votre rôle en tant que Chargé de Support IT et Statistiques F/H sera d’assurer un
support opérationnel des clubs et adhérents, de participer à l’évolution des outils IT
en collaboration avec les prestataires externes et de produire des statistiques.

Missions

 

Vous interviendrez sur le SI et notamment leur CRM
Support utilisateurs sur le CRM et le système d’information
Collaboration avec les prestataires : gérer et suivre les demandes
d’évolutions
Accompagner et renseigner les utilisateurs sur leurs demandes concernant
les formations, examens, inscription, assurances
Production de statistiques et reporting pour le suivi des activités
Participer aux projets d’amélioration du SI

 

Conditions et Avantages

Salaire : 30 000€ / 35 000€ en fonction de l’expérience

Avantages : 1 jour de télétravail après 6 mois d’ancienneté

Robert Half International France SAS traite les données des candidats qui sont
nécessaires pour mener à bien le processus de candidature. Vous trouverez plus d’
informations sur la protection des données, en particulier sur vos droits légaux, à
https://www.roberthalf.com/fr/fr/protection-donnees-personnelles.

 

Qualifications

Vous disposez d’une expérience de minimum 3 ans sur un poste similaire
Vous avez une bonne connaissance IT
Vous maîtrisez parfaitement les outils Excel et statistiques
Vous faites preuve de polyvalence et vous êtes capable de vous adapter à
des missions variées
Vous êtes accueillant, à l’aise dans la communication, le sens du service et
vous appréciez le travail d’équipe

Organisme employeur
Robert Half International France

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS DES AGENCES DE
PLACEMENT DE MAIN-
D’OEUVRE

Lieu du poste
75117, PARIS 17, PARIS, France

Salaire de base
30000 € - Salaire de base
35000 €

Date de publication
30 septembre 2024 à 11:02

Valide jusqu’au
30.10.2024
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