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Chef de projets it erp supply F/H
Description

Le CHEF DE PROJETS IT SUPPLY gère et met en œuvre les différents projets du
domaine en responsabilité, depuis l’étude d’opportunité jusqu’à la mise en œuvre
opérationnelle, en liaison avec toutes les parties prenantes du projet.

Il a pour missions principales l’animation des équipes projet, l’amélioration continue
des solutions dans son périmètre, le suivi de l’activité de Support & Maintenance
ainsi que la mise en place et le respect des processus. Il évolue transversalement
en travaillant en collaboration étroite avec les interlocuteurs métiers et s’appuie
également sur différents experts techniques lui permettant de mener à bien ses
fonctions.

Il participe à la validation des systèmes pour les sites français en lien avec la
Qualité, afin de respecter les exigences de compliance.

Expertise du domaine / Analyse des besoins métiers

Piloter et délivrer les solutions applicatives concernant le domaine Production &
Qualité tout en garantissant leur bonne intégration dans le système d’information et
leur documentation (cahier des charges, spécifications fonctionnelles).
Identifier, analyser et porter les besoins métiers pour de nouveaux projets SI ou des
refontes importantes
Détecter les dysfonctionnements et y apporter les correctifs métiers et applicatifs
nécessaires.
Être force de proposition quant à l’évolution des applications ou des nouvelles
technologies à explorer en respectant la stratégie informatique définie.
Apporter un soutien méthodologique aux opérationnels du périmètre et veiller à
l’application des méthodes préconisées
S’assurer des gains réalisés une fois les actions/projets mis en œuvre et identifier
les dérives et les plans d’action pour les corriger

Validation

Organiser la validation qualité des systèmes informatisés lorsque nécessaire
Rédiger le plan de validation et l’analyse de risques avec les experts métiers
(Qualité et Réglementaire)
Rédiger et exécuter les QI / QO / QP

Gestion de projet

Déterminer les projets à mener dans une démarche d’amélioration continue de son
domaine
Superviser l’ensemble des projets de son domaine et piloter la mise en place des
nouvelles fonctionnalités, sur le plan fonctionnel et technique, incluant les phases
de tests et recette
Etre l’équipier ou le chef de projet sur les projets en vigueur
Travailler avec les différents prestataires et suivre leurs interventions (livrables,
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planning, budget)
Assurer un reporting régulier auprès de sa hiérarchie et envers les responsables
des métiers concernés

Qualifications

La fonction nécessite d’avoir un niveau supérieur, Bac + 5 en Informatique de
gestion ou Ecole de Commerce avec une spécialisation Système d’Information.

Une expérience de 3 ans minimum est requise dans une fonction similaire.

Maîtrise des outils bureautiques
Connaissances des métiers de l’entreprise et des processus associés dans son
domaine d’activité
Expertise sur l’ERP D365
Connaissances des systèmes d’informations, type ERP, MES, BI, GED, …
Très bonnes connaissances des technologies standards
Maîtrise de l’anglais aussi bien à l’oral qu’à l’écrit
Maîtrise des référentiels de validation
Expérience indispensable en gestion de projet (méthodologie et outils)
Expérience d’intégration de différents systèmes dans le domaine d’activité.
Expérience du mode projet / travail en équipes pluridisciplinaires
Capacité à animer une démarche d’amélioration continue
Argumenter, rédiger et analyser tous types de documents (cahier des charges,
études économiques, …)
Capacité à prendre des décisions
Capacité à collecter et traduire les besoins de son interlocuteur en spécifications
fonctionnelles
Expérience sur les processus de validation des systèmes informatiques
Bonne aisance relationnelle
Orientation client et résultat
Esprit d’analyse et de synthèse
Force de proposition
Rigueur/Organisation
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