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Chef de quai F/H

Description

Pour notre client, leader mondial du transport et de la logistique, nous recrutons un
Chef d’équipe / quai F/H pour leur agence d’Oyonnax (01100). Temps complet -
Horaire 2h30-10h30Grace a vos qualités managériales axées sur
I'accompagnement de vos équipes, vous piloterez votre activité pour optimiser la
qualité et I'efficacité de nos opérations.

MANAGEMENT :

- Définir (en lien avec son management) les objectifs de ses équipes et 'ensemble
des moyens (financiers, humains, techniques) nécessaires a leur atteinte.

- Piloter 'adéquation des moyens humains et matériels aux besoins de I'activité en
anticipant les plannings matériels et collaborateurs (anticipation du recours a
I'intérim, de la gestion des congés...).

- Animer, mobiliser et motiver les membres de I'équipe.

- Fixer les objectifs individuels, réaliser les EAP.

- S’assurer du développement des compétences des équipes (coaching, conseils
de formation...) et s’assurer de la continuité de I'activité (identification de back up...).
- Assurer I'intégration et I'accueil de nouveaux collaborateurs et intérimaires.

- Etre garant du respect des réglementations en vigueur, notamment sociale (temps
de travail, etc.).

PILOTAGE ACTIVITE QUAI :

- Analyser et optimiser I'ensemble des indicateurs de son activité (qualité,
productivité, rentabilité) et en assurer le reporting auprés de son management.

- Etre responsable du bon déroulement des opérations de manutention dans le
respect des objectifs de qualité et de productivité : le chargement et déchargement
des VL, le tri et ventilation des unités de manutention dans les travées prévues et le
pointage.

- Participer aux opérations de manutention, si besoin.

- Etre responsable du respect des délais de traitement de son activité.

- Prendre les mesures d’urgence nécessaires en cas de probleme / d’anomalie
pouvant se traiter immédiatement et alerter sa hiérarchie

QSE:

- Garantir le respect des regles de sécurité des biens et des personnes
(sécurisation VL, plo

Qualifications

Expérience en logistique/transport obligatoire
Expérience 2 ans a minima dans I'’encadrement d’équipe
Qualités requises :

Leadership - capacité a fédérer les équipes

Excellente communication orale et écrite

Autonomie et adaptabilité

Rigueur

Gestion des risques et des priorités

Orientation client et performance

Synergie Oyonnax

Organisme employeur
Synergie Oyonnax

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITES DES AGENCES DE
TRAVAIL TEMPORAIRE

Lieu du poste
01283, OYONNAX, OYONNAX,
France

Salaire de base
25000 € - Salaire de base
30000 €

Date de publication
14 octobre 2025 a 19:08

Valide jusqu’au
13.11.2025

Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
https://latribunelibre.com



Compétences techniques :

Connaissance de I'activité exploitation (fonctionnement du quai, du camionnage...)
Connaissance des protocoles domestiques et des produits (Messagerie et Express)
Capacité a utiliser le matériel mis a sa disposition

Connaissance des outils de gestion et logiciels en lien direct et indirect avec son
activité

Connaissance du fonctionnement et de I'organisation du réseau

Connaissance du plan de transport

Capacité a traiter de fagon spécifique les marchandises réglementées (matieres
dangereuses, santé, vins et spiritueux)

Connaissance des moyens et techniques de port et de chargement (dont postures,
symboles de manutention...)

Capacité a gérer des effectifs

Capacité a optimiser ses ressourcesVos avantages Synergie:

+10% IFM + 10% CP,

CSE Synergie,

Prime Participation + CET a 6%,

Aides et Services (Mutuelle - Logement - Garde d’enfants...)
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