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WECRAFT IT
Description

Type de poste

Le Coach Design est responsable de 'accompagnement des équipes dans la mise Temps plein

en place des activités UX lors de la phase CapVision. Son réle est transitoire, avec
pour objectif de rendre les équipes autonomes dans I'adoption des méthodes et des
pratiques liées a la UX pour les futurs projets. Il intervient dans la production des
livrables Discovery et garantit que les équipes maitrisent la démarche produit et la
valeur apportée par I'UX.

Secteur
CONSEIL EN SYSTEMES ET
LOGICIELS INFORMATIQUES

Missions et Responsabilités : Lieu du poste
69387, LYON 07, LYON, France

¢ Acculturer, sensibiliser et accompagner les équipes sur I'approche produit

et 'importance de la valeur UX. Date de publication

» Collaborer étroitement avec les designers UX pour intégrer les activités 5 septembre 2024 & 13:02
UX/UIl dans le cadre du projet CapVision.

* Aider les équipes a identifier et formaliser les besoins des utilisateurs grace Valide jusqu’au
a la recherche utilisateur, tout en prenant en compte les enjeux business. 05.10.2024

¢ Co-construire des métriques alignées avec les objectifs stratégiques du
programme CapVision, dans une approche centrée sur le produit.

¢ Animer des ateliers de découverte et de conception en fonction des
objectifs stratégiques du programme.

e Participer a la création de prototypes pour valider les concepts.

e Encadrer, accompagner et mentorer les équipes en adoptant une
pédagogie adaptée, capable de répondre aux différents besoins et postures
des équipes.

e Veiller au respect par les équipes du design system de Vision 2035.

¢ Contribuer a I'amélioration continue de la démarche CapVision dans le
cadre du programme Vision 2035.

Qualifications

¢ Designer UX, UX Strategist, ou Product Designer.

¢ Plusieurs années d’expérience en design UX/UI dans un contexte agile.

e Expérience en coaching et accompagnement d’équipes.

¢ Bonne connaissance des méthodologies de Design Thinking et de
Discovery.

 Esprit d’équipe, rigueur dans les délais, orientation vers la qualité et les
résultats.

¢ Leadership, pédagogie, écoute et capacité a s’adapter.
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