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Collaborateur Agence Assurances F/H

Description

Rattaché(e) a une agence, vous aurez en charge les missions suivantes :

- L’accueil physique et téléphonique ;

- La gestion des sinistres ;

- L’exploitation du portefeuille clients de I'agence ;
- Le suivi et les relances téléphoniques clients ;

- L’assistance commerciale ;

- L’établissement et la gestion des contrats d’assurances ;
- L’orientation des clients ;

- Le traitement du courrier a savoir ouverture/tri ;

- Les relances clients suite a la résiliation des contrats ;

- Le suivi des relances clients et prospects ;
- La recherche et l'identification des besoins clients ;

- La présentation et la valorisation de I'offre de I'agence ;

- Les taches courantes de secrétariat.

Qualifications

Organisme employeur
MANPOWER FRANCE

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITES DES AGENCES DE
TRAVAIL TEMPORAIRE

Lieu du poste
80021, AMIENS, AMIENS, France

Date de publication
19 octobre 2025 a 15:06

Valide jusqu’au
18.11.2025

De formation supérieure idéalement en assurance, vous disposez d’un minimum de
3 ans d’expérience professionnelle au sein d’'un cabinet d’assurances. Maitrise de
I'outil informatique (logiciels Word/Excel).

Autonome et rigoureux, vous faites preuve d’un bon relationnel et de polyvalence.

MANPOWER FRANCE Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
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