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Conseiller assurance santé collective F/H
Description

Notre direction a pour ambition de devenir un acteur majeur de la protection sociale
en étant plus qu’un assureur. Nous souhaitons être identifiés comme une personne
clé de la démarche de prévention santé et prévoyance, et être présent au quotidien
au bon moment par une solution personnalisée.

Intégré(e) au Pôle Santé de la Direction des Assurances de Personnes, vous
rejoindrez une équipe ayant pour missions d’assister les chargés d’affaires du
Marché Pro et Entreprises du groupe Crédit Mutuel Alliance Fédérale et de gérer
les contrats d’assurance de Santé Collective. Vous êtes un réel appui technique au
réseau de vente.

Vos responsabilités :

Vous intervenez en support du réseau Entreprises par téléphone et lui
apportez votre expertise métier pour la commercialisation des contrats
d’assurance complémentaire Santé Collective. 
Vous gérez la production réalisée par le réseau commercial et apportez une
aide technique (résiliation, avenants de garantie, validation de contrat ……).
Vous établissez des projets sur mesure en cas de demandes particulières et
assurez la mise en place des contrats.
Vous êtes en relation avec les entreprises pour les questions
administratives liées à leurs contrats.
Vous serez amené(e) à accompagner le réseau par skype dans la
démarche de vente du contrat (rendez-vous à 3 avec le réseau de vente et
le client).

Qualifications

Vous êtes titulaire à minima d’un Bac+2 (diplôme validé), Licence ou Master
et justifiez d’une expérience en Santé ou Assurance.
Vous êtes organisé(e), rigoureux(se), vous présentez un esprit de synthèse et
d’analyse.
Vous êtes reconnu(e) pour vos qualités rédactionnelles.
Et enfin, vous possédez un fort esprit d’équipe et d’une aisance relationnelle.
Vous vous reconnaissez ? N’hésitez pas, postulez !

Organisme employeur
ACM GIE

Type de poste
Temps plein

Secteur
ASSURANCE VIE

Lieu du poste
69387, LYON 07, LYON, France

Date de publication
24 décembre 2025 à 14:03

Valide jusqu’au
23.01.2026
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