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Conseiller d’entreprise F/H
Description

Dans votre travail, mettez du coeur à l’ouvrage #ChezFiteco Chartres  ! 

 

Afin de renforcer notre pôle expertise comptable, nous recherchons notre Conseiller
d’entreprise –  Expert-Conseil H/F .

#ChezFITECO Chartres, vous faites partie d’une équipe dynamique portée par
des collaborateurs qui vous entourent et vous impliquent dans chaque projet. Votre
contribution est précieuse pour la réussite collective!

En tant qu’Expert Conseil au sein de notre cabinet, vous jouerez un rôle clé dans la
construction et le développement des relations avec nos clients. En étroite
collaboration avec l’associé et le responsable de l’animation commerciale du
Groupe, votre mission principale consistera à garantir une relation client
exceptionnelle.

 

Vos missions seront les suivantes :

 

1. Appui dans la mise en oeuvre des process clients 

– Suivre les dossiers clients (activation des dossiers, généralisation des
prélèvements automatiques?) et identifier leur besoin,

– Réaliser des reporting régulier auprès de la direction et proposer des
améliorations à mettre en oeuvre

 

  2. Sensibilisation et devoir de conseil 

– Promouvoir et assurer la coordination des actions commerciales

– Organiser et animer des ateliers / réunions d’informations clients

– Diffuser aux équipes les actions planifiées par la direction et en assurer la mise en
place

 

3. Développement commercial & écoute client 
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– Ecouter, comprendre et identifier les besoins du client

– Présenter, valoriser et vendre les missions adaptées aux besoins et aux projets
des clients

– Piloter les projets spécifiques du client (création, restructuration,
développement?)

– Développer la clientèle du site en prenant en charge les prospects
(accompagnement et montage du business plan)

– Participer à la représentation extérieure de l’entreprise

Qualifications

Les incontournables du poste :

– Vous justifiez d’un BAC+3 en commerce/gestion ou conseil d’entreprise.

– Vous avez des connaissance de bases dans le domaine de la comptabilité, vous
êtes en mesure de lire et expliquer un bilan.

– Vous justifiez d’une expérience de minimum 3 ans auprès d’une clientèle de
chefs d’entreprises.

 

Qualités requises : 

 Aptitudes relationnelles – Capacité d’adaptation et d’écoute

 Appétence pour la relation commerciale

 Force de persuasion – Enthousiasme

 Empathie

 Rigueur & organisation

 

#ChezFITECO, chaque matin, au réveil, faites des étincelles !  
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