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Consultant – Consultante ERP Industrie / Orléans
F/H
Description

En tant que Consultant sur l’ERP Divalto, vos missions seront :

Analyse des besoins,
Paramétrage de la solution,
Formation des utilisateurs sur la solution,
Rédaction des rapports d’analyse et des documentations clients et interne,
Interventions / Déplacements chez les clients directs du Groupe HELIOS
(toutes régions),
Suivi des projets (planning, budgets…) sur certains projets, après les
premières expériences en tant que consultant,
Possibles interventions en Avant-Vente avec les commerciaux,
Prise en charge du support (Hot-Line, Télémaintenance, Interventions) sur
tous les domaines de l’ERP et ses solutions connexes.

Vous intégrerez une équipe collaborative et conviviale composée de Développeurs
et de Consultants Chefs de projet, qui partageront votre quotidien en toute
bienveillance.

Qualifications

Votre formation :

Vous êtes issu d’une formation Bac +3 minimum, dans le domaine de commerce,
de l’industrie ou de l’informatique et vous justifiez d’au moins trois ans d’expérience
en tant que consultant ERP/CRM ou Key User d’un ERP/CRM dans le domaine de
l’industrie.

Vos compétences techniques :

Vous maitrisez les ERP/CRM,
Vous avez de bonnes connaissances dans les domaines de l’industrie et/ou
de la production,
La connaissance de l’environnement Divalto est un plus.

Vos compétences humaines :

Rigueur,
Écoute active,
Capacité à communiquer,
Bon relationnel

Les différences d’Hélios :

Tickets restaurant pris en charge à 50% par l’entreprise,

Organisme employeur
DIVALTO

Type de poste
Temps plein

Secteur
EDITION DE LOGICIELS
APPLICATIFS

Lieu du poste
45234, ORLEANS, ORLEANS,
France

Date de publication
25 octobre 2024 à 09:03

Valide jusqu’au
24.11.2024
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Prime de vacances,
2 jours de télétravail par semaine (lundi et vendredi).
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