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Consultant.e évaluateur.rice ESSMS –
Formateur.rice F/H
Description

Pour notre bureau de Paris, nous recherchons un.e consultant.e évaluateur.trice
ESSMS à partir d’octobre 2024. Rejoins l’aventure Nicomak !

Vous serez amené.e à réaliser toutes les étapes de l’évaluation en ESSMS, selon la
méthodologie utilisée par Nicomak :

* Planification des entretiens et organisation de l’intervention avec l’ESSMS, choix
des accompagnés traceurs et des catégories professionnelles rencontrées

* Analyse documentaire préalable de documents internes

* Encadrement et coordination du ou des évaluateurs spécialistes

* Animation de la mission : réunion d’ouverture (cadrage), entretiens avec les
usagers, les professionnels et les instances de gouvernance, réunion de clôture
(bilan et synthèse)

* Rédaction des constats in situ.

* Rédaction du pré-rapport (prise en compte des notes de l’évaluateur spécialiste)
et du rapport définitif (prise en compte des remarques de l’ESSMS)

Rapidement, vous pourrez être responsable de missions sur certaines évaluations.
Dans le cadre de ces missions, vous serez membre actif d’une communauté de
consultants.tes répartie sur toute la France.

Vous serez également amené.e à :

* Rédiger des propositions commerciales

* Participer à l’amélioration des outils et méthodes d’évaluation

* Participer à la surveillance de la qualité des prestations réalisées par nos
évaluateurs.rices prestataires

* Participer à la veille concurrentielle, législative et règlementaire

* Participer au recrutement de nouveaux.velles évaluateurs.rices (internes et
externes).

En fonction de votre profil et de votre appétence, vous compléterez cette activité
par :

* Des activités de formation sur des thèmes autour de nos spécialités : éthique,
management, transition écologique, diversité et inclusion, qualité-sécurité-
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environnement

* Une participation à la vie interne de l’entreprise, notamment en contribuant à
l’animation de nos processus internes

Ce poste est ouvert aux personnes en situation de handicap.

Qualifications

* Expérience d’au-moins 5 ans dans le secteur social et médico-social (PAD, PHA,
PHE, Addiction, Ase, PJJ…)

* Bonne connaissance de la règlementation et du fonctionnement des ESSMS

* Atout : expérience de l’évaluation/audit (audit interne, audit, évaluation)

* Capacité à analyser et à s’organiser

* Intérêt pour l’animation et la transmission : expériences de formateur.rice ou de
facilitateur.rice est un plus

* Vous serez amené.e à vous déplacer pour les évaluations et pour les événements
internes à Nicomak – le rythme est irrégulier mais peut aller jusqu’à plusieurs nuits
par semaine à l’extérieur.

Ce qu’on a de différent :

* Une équipe dynamique et à taille humaine (28 personnes) avec des rituels clés &
conviviaux réguliers : déjeuner d’équipe, afterwork, séminaire stratégique,
teambuilding…

* Une véritable capacité à faire monter en compétences les collaborateurs :
parcours d’intégration suivi avec feedbacks réguliers, disponibilité des collègues,
opportunités de formation, responsabilisation sur des projets, missions terrains
avec les consultants.es pour se former réellement au métier…

* Un cadre de travail convivial et chaleureux dans notre espace de travail à Paris à
Urban Station

* Du télétravail possible jusqu’à 2 jours par semaine en fonction de votre autonomie

* Le remboursement à 100% d’un abonnement de transports en commun

* Des primes de participation et d’intéressement

* Le choix de ton ordinateur et de ton téléphone
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