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Consultant en digitalisation 01 F/H
Description
Mettez un peu de vous chez nous !

Au sein du Groupe Pomona, nous jouons tous un role essentiel dans la réussite
collective. Chaque produit, sélectionné et livré avec soin, permet a un restaurant,
une cantine, un boulanger, un boucher, ...de toujours mieux nourrir leurs clients.
Aujourd’hui, le groupe Pomona recherche un Responsable Grands Comptes H/F
pour son réseau TerreAzur, expert en produits de la mer et fruits & légumes, au sein
du Siege, basé a Antony.

Et pour c¢a, on doit pouvoir compter sur vous pour :
client

Suivre le portefeuille

* Préparer et réaliser des rdv clients afin de définir les axes de
développement

» Définir et suivre les plans d’actions clients

e S’assurer du bon suivi des demandes clients

¢ Synthétiser les éléments de reporting clients

¢ Réaliser les contrats de référencement

Assurer la satisfaction client

e Piloter les indicateurs de satisfaction des clients du portefeuille
e Suivre les réclamations et s’assurer de la réponse avec les régions
e S’assurer de la mise en place d’actions correctives nécessaires

Développer le portefeuille

¢ Animer le développement des clients aupres des Directeurs commerciaux
en région

¢ Mettre en avant et référencer les nouveaux produits ou nouveaux services

* Faire une analyse réguliére de la rentabilité et mettre en place des actions
correctives nécessaires

Facilitateur, vous assurez, la coordination interne (sourcing Amont, direction
qualité, direction juridique, succursales) et vers vos clients, de I'ensemble des

problématiques opérationnelles, commerciales ou administratives qui vous sont
attribuées.

Qualifications
Transformez et libérez votre vie professionnelle
Marre de la routine ? vous aspirez a plus d’autonomie et de reconnaissance

professionnelle ? En intégrant notre concept 5 étoiles, franchissez le pas pour une
mission noble, pour une mission qui compte !

Plus que PRO

Organisme employeur
Plus que PRO

Type de poste

Temps plein

Secteur

EDITION DE LOGICIELS
SYSTEME ET DE RESEAU

Lieu du poste
01053, BOURG EN BRESSE,
BOURG EN BRESSE, France

Date de publication
10 septembre 2024 & 17:02

Valide jusqu’au
10.10.2024

Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
https://latribunelibre.com



Contribuez a une économie plus transparente

Vous étes dérangé par les fausses promesses des vendeurs et par les faux avis en
ligne qui trompent les consommateurs ? Devenez acteur du changement en
favorisant une culture de vérité et de confiance entre les Entreprises méritantes et
les Consommateurs.

Bénéficiez d’'un revenu récurrent et d’une liberté financiéere

Grace au suivi de vos adhérents et a leur renouvellement, vous générez un revenu
régulier et illimité sur les commissions de vos abonnements vendus.
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