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Consultant fonctionnel ERP (négoce, production,
logistique) - F/H

Description

Notre client, intégrateur de référence des solutions Divalto en France,
recrute un(e) Consultant fonctionnel ERP - H/F pour renforcer son équipe basée a
Brignais, prés de Lyon. Créée en 2007, cette ESN a taille humaine rassemble
aujourd’hui plus de 200 collaborateurs répartis sur 9 agences, et déploie une
expertise reconnue dans l'intégration d’ERP (Divalto, Cegid), de SIRH, de solutions
Bl, et dans la gestion des infrastructures IT.

La Business Unit Divalto (environ 70 collaborateurs) intervient auprés de PME et
ETI issues de secteurs variés - négoce, logistique, production, services, finance -
pour mettre en ceuvre I'ERP Divalto et ses modules CRM associés. L’approche de
I'entreprise, fondée sur la proximité, I'expertise fonctionnelle et la transmission des
savoirs, garantit des projets a forte valeur ajoutée dans un cadre professionnel
bienveillant et structuré.

Vous serez intégré(e) a I'équipe Build de la région lyonnaise, en charge de la mise
en ceuvre des projets, depuis la phase de cadrage jusqu’a la mise en production.
Vous accompagnerez les clients dans I'analyse de leurs besoins, le paramétrage de
la solution, la formation des utilisateurs et les phases critiques de mise en service.

Vos missions :

- Participer a l'analyse des processus meétiers et a I'animation des ateliers
fonctionnels

- Rédiger les spécifications fonctionnelles détaillées a partir des besoins identifiés

- Réaliser le paramétrage de la solution Divalto selon les processus cibles

- Conduire les tests, gérer les recettes et former les utilisateurs

- Accompagner les clients lors des phases de démarrage et de mise en production
- Travaliller en lien étroit avec les chefs de projets, les équipes techniques et les
consultants CRM/BI

Des déplacements ponctuels chez les clients sont a prévoir, en moyenne, moins de
1 jour par semaine, avec une flexibilité renforcée lors des phases de Go Live ou de
lancement de projet (jusqu’a 2 a 3 jours consécutifs si nécessaire).

Vous évoluerez dans un environnement de travail ou les maitres mots sont
simplicité, exigence bienveillante et esprit d’équipe. Un parcours d’intégration
individualisé vous permettra de monter progressivement en compétence sur les
outils, les processus et la méthodologie maison.

Qualifications

De formation supérieure Bac+4/5 (école d’ingénieur, université, école de commerce
avec spécialisation en systemes d’information, logistique ou supply chain), vous
justifiez d’une expérience réussie en tant que consultant(e) fonctionnel(le) ERP ou
key user sur des processus liés a la logistique, au négoce ou a la production.
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Une premiére expérience sur Divalto serait appréciée, mais n’est en rien
indispensable ; une maitrise d'autres ERP tels que Sage X3, Cegid XRP,
Microsoft Dynamics 365, SAP Business One ou Infor sera tout aussi valorisée.

Compétences et qualités attendues :

- Solide compréhension des processus métiers et des enjeux opérationnels

- Capacité d’analyse, rigueur et autonomie

- Bon relationnel et sens du service client

- Esprit collaboratif et envie d’apprendre

Conditions proposées :

- CDI basé a Brignais (69), avec télétravail partiel possible

- Rémunération entre 45 000 € et 55 000 € brut annuel, selon expérience
- Carte titres-restaurant Swile (9 € / jour travaillé)

- Intéressement réparti de maniére égalitaire

- Accompagnement a la montée en compétences et a la prise de responsabilités
- Environnement convivial et structuré, centré sur I'expertise et le collectif
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