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Consultant SAP Concur F/H
Description

Les missions sont les suivantes :

Collaborer avec les clients pour comprendre leurs processus métier, leurs
exigences d’intégration entre SAP Concur et le système ERP.
Concevoir, développer, déployer des solutions d’intégration robustes et
évolutives à l’aide des outils d’intégration, du middleware et des API SAP
Concur.
Dépanner et résoudre les problèmes d’intégration complexes, en
garantissant un temps d’arrêt minimal et le respect des accords de niveau
de service.
Configurer et personnaliser SAP Concur en fonction des exigences du
client, tout en veillant à ce que les meilleures pratiques soient respectées.
Fournir des conseils et une assistance technique pendant la phase de test
d’intégration afin d’assurer un flux de données précis entre SAP Concur et
les systèmes ERP.
Organiser des séances de formation pour les clients afin de s’assurer qu’ils
sont équipés pour utiliser et maintenir efficacement les solutions
d’intégration.
Développer et tenir à jour une documentation complète des processus
d’intégration, des configurations des systèmes et des guides de dépannage.
Se tenir au courant des dernières mises à jour, fonctionnalités des systèmes
SAP Concur et ERP afin d’améliorer continuellement les offres d’intégration.
Travailler en étroite collaboration avec des équipes interfonctionnelles,
notamment des Chefs de projet, des Développeurs de logiciels et des
Analystes métier, pour fournir des solutions d’intégration de bout en bout.
Fournir un soutien après la mise en œuvre et s’engager dans des initiatives
d’amélioration continue pour les intégrations existantes.

Qualifications

Ce qu’il vous faut pour réussir :

Expérience avérée en tant que Consultant technique ou à un poste similaire
avec un accent sur les intégrations SAP Concur et ERP.
Compréhension approfondie des solutions SAP Concur, y compris les
modules de gestion des dépenses, des factures et des voyages.
Solide expérience avec les systèmes ERP tels que SAP, Oracle, Microsoft
Dynamics ou d’autres plateformes de premier plan.
Connaissance des outils d’intégration et des intergiciels (p. ex., Dell Boomi,
MuleSoft, SAP PI/PO, SAP BTP ou similaire).
Maîtrise de l’utilisation des technologies API (REST, SOAP) à des fins
d’intégration.
Expérience dans la gestion de projets impliquant des technologies SaaS.
Excellente capacité à résoudre les problèmes.

Avantages :

Organisme employeur
Hays France

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS DES AGENCES DE
PLACEMENT DE MAIN-
D’OEUVRE

Lieu du poste
33063, BORDEAUX, BORDEAUX,
France

Salaire de base
35000 € - Salaire de base
45000 €

Date de publication
3 septembre 2024 à 19:02

Valide jusqu’au
03.10.2024
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RTT
Télétravail
Mutuelle Alan

Entretiens :

Chargé du recrutement
Second entretien avec le Manager
Troisième entretien avec le
Delivery Manager
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