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Consultant Senior Technique F/H
Description

Nous recherchons un Consultant Senior Technique F/H en CDI pour notre sieége
social basé au Chesnay (78).

Véritable expert technique, vous travaillerez directement en lien avec le Directeur
Services Professionnels.

Vous serez garant du succes de la mise en ceuvre des logiciels JALIOS. Pour cela,
vos missions s’articulent en 2 axes complémentaires qui sont votre expertise
technique et votre relationnel client.

EXPERTISE TECHNIQUE :

Vous assurez le succes de la mise en ceuvre technique des logiciels Jalios par des
prestations de conseil technologique, de développement et d’assistance de nos
clients et partenaires intégrateurs.

¢ Prendre part au paramétrage, aux développements et au pilotage technique
au sein d’une équipe d’experts de projets web.

» Réaliser des prestations de formation auprés de nos clients et partenaires
intégrateurs

* Diriger des réunions client de spécifications ou des audits techniques et
rédiger des spécifications d’application orientées « produit » et des rapports
d’audits techniques. Vous serez amené a formuler des recommandations
pour convaincre vous interlocuteurs et clients de leur bien-fondé,

¢ Décliner des besoins métiers en fonctionnalités produits. Vous serez
I'arbitre entre les fonctions standards & spécifiques,

¢ Prendre part a 'amélioration de la qualité du logiciel en collaborant
étroitement avec la R&D,

» Rédiger des rapports d’interventions et des chiffrages détaillés.

Assister le Support Produit de niveau 1 et 2 ou SaaS.

RELATIONNEL CLIENT :

Vous échangerez et répondrez aux demandes de nos clients et de nos partenaires.
Chaque demande est un mini projet dont vous avez la charge !

Diplomate, vous savez écouter et adapter votre discours a différents interlocuteurs
afin de répondre a leur problématique. Dans un souci de satisfaction client, vous
portez a coeur d’avoir des échanges de qualités autant sur le fond que sur la forme.

Qualifications

VOUS RECONNAISSEZ-VOUS ?

JALIOS

Organisme employeur
JALIOS

Type de poste
Temps plein

Secteur
INGENIERIE,
TECHNIQUES

ETUDES

Lieu du poste

78158, LE CHESNAY
ROCQUENCOURT, LE CHESNAY
ROCQUENCOURT, France

Date de publication
14 octobre 2025 a 13:06

Valide jusqu’au
13.11.2025
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Issu(e) d’une formation d’ingénieur IT, vous avez au moins 5 ans d’expérience dans
un poste technique au sein d’une structure support clients ou dans un département
R&D en tant que Lead Développeur.

Vous avez travaillé sur des projets Internet-Intranet-Portail avec une expertise
technique autour des architectures J2EE.

Une expérience sur des solutions de Digital Workplace, Espaces Collaboratifs,
Réseau Social d’Entreprise, Intranet de Communication, Gestion Documentaire
Collaborative, Gestion des Connaissances serait un plus.

¢ Vous étes reconnu(e) pour votre bagage technique et votre sens du contact
client ?

¢ Vous savez d’évoluer de fagon calme et réfléchie dans des situations de
gestion de problemes techniques ?

¢ Vous aimez travailler dans une équipe soudée et vous avez envie d’intégrer
une société dynamique a taille humaine ?

Rejoignez I'aventure Jalios et devenez Consultant Senior Technique F/H !

POURQUOI NOUS REJOINDRE ?

Vous contribuez au développement de JALIOS et découvrez le monde de la Digital
Workplace et de I'édition de logiciel. Rejoindre une entreprise bénéficiaire, n°1
dans son domaine c’est travailler au sein d’une équipe fun et ambitieuse dans une
entreprise qui allie pérennité et dynamisme. De plus, nous faisons la promotion d’un
outil qu’on utilise au quotidien !

Enfin, nous nous engageons a améliorer constamment notre qualité de vie en
commengant par une bonne conciliation de la vie privée et vie professionnelle.

Vous avez la possibilité de faire du télétravail partiellement aprés la phase
d’intégration.

e Autres avantages : ticket resto (carte swile), prise en charge 50% transports
en commun, ordinateur portable, téléphone portable.
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