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Consultant technico-fonctionnel F/H
Description

Dans le cadre de son développement, Univers Retail recherchedes consultants
technico-fonctionnel pour intervenir sur des projets de transformation IT et
digitale au sein du secteur du Retail . Cette fonction stratégique vous permettra
d’interagir avec des équipes techniques et fonctionnelles pour assurer l’alignement
des solutions technologiques Retail avec les besoins de nos clients.

Au sein des DSI, des DOSI et/ou des Directions Métier, vous prenez part à des
projets de transformation IT et digitale, depuis l’audit fonctionnel et le recensement
des besoins utilisateurs jusqu’à l’appui au déploiement des solutions.

Dans ce cadre, vous pourrez être amené à cartographier les processus. Vous
participerez à la définition, la planification et au suivi des projets dans le respect des
plannings, des budgets et des livrables. Vous rédigerez les spécifications
fonctionnelles détaillées, en veillant à leur clarté pour les équipes de
développement.

Votre rôle comprendra la participation ou l’animation de réunions avec les équipes
métiers et les équipes techniques, la gestion des tests utilisateurs, et le déploiement
des projets.

Qualifications

Vous êtes titulaire un diplôme Bac +5 en informatique (gestion et management de
projets, ingénieur…) et justifiez d’au moins 5 ans d’expérience au sein d’un cabinet
de conseil sur des missions technico-fonctionnelles et de déploiement de projets
informatiques.

Vous avez réalisé au moins une mission significative et réussie dans le secteur du
Retail ou avez une expérience opérationnelle du Retail notamment dans les
domaines suivants :

Gestion de l’offre ;
Gestion des données produits ;
Gestion de points de vente (stock, encaissement, commandes…) ;
E-commerce ;
Secteur du luxe.

Vous excellez dans l’analyse des besoins utilisateurs et la rédaction de
spécifications fonctionnelles et techniques. Vous savez animer des ateliers avec les
utilisateurs finaux et gérer les aspects de changement organisationnel liés au
basculement de systèmes. Votre capacité à communiquer efficacement avec des
équipes techniques et non techniques, ainsi que votre aptitude à former et
accompagner les utilisateurs, sont reconnues. De plus, votre excellente
compréhension des processus métiers du Retail vous permettra d’identifier et
d’optimiser ces processus lors des migrations.

Organisme employeur
Univers Retail

Type de poste
Temps plein

Secteur
AUTRES COMMERCES DE
DÉTAIL SPÉCIALISÉS DIVERS

Lieu du poste
92049, MONTROUGE,
MONTROUGE, France

Salaire de base
42000 € - Salaire de base
50000 €

Date de publication
11 septembre 2024 à 21:02

Valide jusqu’au
11.10.2024
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Vous êtes proactif dans la résolution de problèmes techniques et fonctionnels, et
capable de gérer plusieurs tâches et projets simultanément avec rigueur et
organisation.

Votre connaissance de solutions déployées dans le domaine du Retail tels que
SAP, Cegid, Reflex, Manhattan est un plus.

Vous êtes mobile sur la région Ile de France et/ou Nord.
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