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COORDINATEUR  SERVICE  CLIENT DE
MAINTENANCE SAP F/H

Description

Le coordinateur est responsable du traitement des demandes réalisées par les
clients sur le portail web de I'activité support. Il analyse les demandes de support
entrantes, et initie la qualification et I'affectation aux consultants.

Il suit les délais de traitement par des actions de relances auprés des consultants
et/ou auprées des correspondants clients.

Qualifications

Le coordinateur est responsable du traitement des demandes réalisées par les
clients sur le portail web de I'activité support. Il analyse les demandes de support
entrantes, et initie la qualification et I'affectation aux consultants.

Il suit les délais de traitement par des actions de relances auprés des consultants
et/ou auprés des correspondants clients.
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Organisme employeur
LEO INTERNATIONAL

Type de poste
Temps plein

Secteur
CONSEIL POUR LES AFFAIRES
ET AUTRES CONSEILS DE
GESTION

Lieu du poste
75101, PARIS 01, PARIS, France

Salaire de base
50000 € - Salaire de base
80000 €

Date de publication
4 septembre 2024 a 21:02

Valide jusqu’au
04.10.2024
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