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DesignOps Manager F/H
Description
Ton futur environnement de travail

En tant que DesignOps Manager, tu deviens le garant de l'efficacité, de la
cohérence et de la scalabilité du design au sein de 'organisation. Ton réle est clé :
tu permets aux équipes design de se concentrer sur la création de valeur en
optimisant leurs processus, outils et modes de collaboration.

Tu interviens a I'interface du Design, du Produit et de la Tech, en travaillant main
dans la main avec les Lead Designers, Product Managers et Développeurs. Tu
accompagnes la structuration des équipes design dans un environnement Agile,
souvent multi-équipes et international, et tu contribues directement a la
performance globale des produits.

Tes missions

Tu interviens a toutes les étapes de I'organisation du design pour en maximiser
I'impact :

¢ Tu structures et fais évoluer les process design (discovery, delivery,
handoff) afin de fluidifier les interactions entre les équipes design, produit et
tech.

e Tu pilotes et optimises les outils et workflows design (Figma, design
libraries, documentation, collaboration), pour garantir efficacité, cohérence

et qualité a I'échelle.

e Tu accompagnes la mise en place, I'adoption et la gouvernance du Design
System, en lien étroit avec les designers et les développeurs.

e Tu mets en place des rituels, templates et guidelines pour harmoniser les
pratiques et améliorer la vitesse d’exécution des équipes.

¢ Tu analyses les usages, les irritants et la maturité des équipes afin de
formuler des recommandations concreétes et des plans d’amélioration

continue.

¢ Tu facilites la communication et I'alignement entre les parties prenantes,
tout en assurant une pédagogie forte autour des enjeux du DesignOps.

Qualifications

Fort d’'une solide connaissance des méthodes UX/UI et Product Design, tu justifies
d’au moins 4 ans d’expérience dans des environnements digitaux complexes
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(produit, plateforme, multi-equipes). Les notions de Design Thinking & d’Agilité
n’ont plus de secret pour toi.

Curieux et orienté amélioration continue, tu observes I'évolution des pratiques
design, des outils collaboratifs et des nouvelles technologies. Tu maitrises les outils
de design et de collaboration, notamment Figma, ainsi que les environnements de
documentation et de design systems.

Ta capacité a structurer, communiquer et fédérer est essentielle : tu sais travailler
en mode agile avec des Designers, Product Owners, Développeurs et équipes
métiers, et accompagner le changement avec pédagogie et pragmatisme.
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