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Directeur de Centre F/H

Description

Le Poste:

En tant que garant(e) de la réussite de votre centre, vous étes responsable des
objectifs économiques (chiffre d’affaires, marge, stocks) en animant et en
encadrant vos équipes. Votre rble est de développer I'activité et d’assurer une
expérience client et collaborateur exceptionnelle, tout en valorisant la marque de
notre client.

Ce role stratégique s’articule autour de quatre piliers :

1. Pilier Client

¢ Assurer la qualité et I'attractivité de la surface de vente.

¢ Analyser les indicateurs de performance pour proposer et mettre en ceuvre
des actions correctrices visant la fidélisation client.

e Assurer une veille concurrentielle active sur votre zone de chalandise.

« Etre un(e) interlocuteur(trice) privilégié(e) des clients sur le terrain.

2. Pilier Economique

¢ Analyser I'environnement externe et interne pour définir les axes
stratégiques du centre.

¢ Mobiliser votre équipe pour atteindre les objectifs quantitatifs et qualitatifs.

e Gérer la qualité des stocks et I'application des procédures de sécurisation
des flux.

3. Pilier Humain

¢ Manager votre équipe en incarnant les valeurs de I'entreprise et en étant un
ambassadeur de la marque employeur.

¢ Recruter, former et accompagner le développement des compétences de
vos collaborateurs.
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¢ Détecter les potentiels et les accompagner dans leur évolution au sein de
I’entreprise.

4. Pilier Environnemental et Sociétal

» Valoriser la démarche sociétale et les engagements citoyens de I'entreprise.
« Etre garant(e) du systéme de management environnemental (ISO 14001).
* Veiller a la sécurité et a la qualité des conditions de travail des équipes.

Qualifications

Le Profil recherché

¢ Un(e) leader né(e) : Tu sais fédérer tes équipes et les faire grandir. Ton
entrain et ton sens de I'écoute te permettent de rassembler tes
collaborateurs vers un méme objectif.

¢ Un(e) commercant(e) aguerri(e) : Le développement d’un centre de profit
dans le secteur de la distribution est un challenge que tu as déja relevé avec
succes.

¢ Le golt du challenge : Ta rigueur et ton goQt de la réussite te permettent
de booster les chiffres et d’atteindre tes objectifs.

Notre client s’engage en faveur de la diversité. Tous les métiers sont ouverts
aux personnes en situation de handicap, car pour nous, seules les compétences et
la motivation font la différence
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Rémunération
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44 - 46 k€ dont 4,2k€ de variable

Les avantages

17 Congés additionnels
Intéressement
Participation

Mutuelle d’entreprise
Tickets restaurant
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