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Directeur de clientéle - Assurances de personnes -
Marseille F/H

Description
Vos futures responsabilités

Au sein du service commercial, vous développerez le chiffre d’affaires en fidélisant
le portefeuille clients, en leur proposant les services des autres départements ou
produits des filiales (globalisation) et en développant une nouvelle clientele
(prospection commerciale). Vos missions confiées seront les suivantes :

¢ Elaborer et mettre en ceuvre un plan d’action commercial sur le portefeuille
confié, reporting et suivi de I'activité (outil : Salesforce).

¢ Détecter, analyser les besoins et conseiller les clients existants, ainsi que
les prospects sur 'ensemble des domaines de compétences du
département Assurances de personnes.

¢ Prospecter une nouvelle clientéle par tous moyens (réseaux sociaux,
téléphoniques, réseaux personnels, etc.).

e Se créer et animer un réseau d’apporteurs d’affaires.

¢ Concevoir des solutions sur mesure, en collaboration avec les services
techniques.

Difficile pour nous de lister de fagon exhaustive toutes vos missions, nos postes
sont riches et évolutifs : rejoignez-nous pour les découvrir !

Qualifications
Les clés de votre réussite

¢ Une expérience significative (minimum 10 ans), orientée
commercial/assurances

¢ Vous avez les connaissances techniques et juridiques nécessaires en
assurances de personnes et vous maitrisez les techniques commerciales.
Vous maitrisez les outils bureautiques et informatiques, ainsi que les outils
CRM.

¢ Vous étes une personne dotée d’empathie, d’'une bonne capacité d’écoute
et de résilience. Possédant un bon esprit d’équipe, vous mettez vos
capacités de négociation et de conviction au service de vos clients.

Ce que vous retirerez de cette expérience
e L’opportunité de collaborer avec des équipes reconnues pour leur expertise
tout en mettant I'orientation client au coeur du quotidien.
e Chez Delta assurances : chaque jour est une chance de grandir et de

contribuer activement au succés de nos clients.

Informations supplémentaires

MATHILDE TALUT

Organisme employeur
MATHILDE TALUT

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITES DES AGENTS ET
COURTIERS D’ASSURANCES

Lieu du poste
13210, MARSEILLE 10,
MARSEILLE, France

Salaire de base
50000 € - Salaire de base
60000 €

Date de publication
26 septembre 2024 a2 11:02

Valide jusqu’au
26.10.2024
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Vos conditions et environnement de travail

¢ Type de contrat : CDI

e Statut: cadre

e Temps de travail : 37h/ semaine, une journée de RTT/mois

¢ Parking réservé aux collaborateurs

» Pack télétravail : possibilité de télétravail 2/3 jours par semaine (sous
réserve de validation du manager). Le matériel nécessaire est fourni pour
télétravailler.

¢ Une conciergerie d’entreprise, la « candiderie », en pleine croissance !

¢ Un espace de travail collaboratif et accueillant

Votre package de rémunération

¢ Fourchette de rémunération : 50 a 60K<€ /an (a discuter ensemble !)
¢ Carte Swile, titres restaurant

¢ Prime de participation annuelle

* Variable jusqu’'a 50k€ en fonction de I'atteinte des objectifs

¢ Voiture de fonction 5 places avec carte essence

La diversité et I'équité sont des valeurs clés pour le bien-étre et la performance des
équipes. C’est pourquoi, nous recrutons des collaborateurs compétents et motivés,
qui partagent nos valeurs. Nous pratiquons ainsi I'égalité des chances dans le
cadre de nos recrutements, notamment en ouvrant 'ensemble de nos postes aux
personnes en situation de handicap.
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