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Directeur de projet - Billetique F/H
Description
Contexte de la mission :

Viveris pilote les chantiers de transformation métier et IT a destination des
opérateurs de transports en assurant des services multidisciplinaires.

Dans ce cadre, et afin d'améliorer un ensemble de services fournis aux usagers,
nous recherchons notre Directeur de projet, responsable du pilotage du programme
d’implémentation et de migration de la billettique.

Vos missions et Responsabilités :

Vous assumez la partie Pilotage et Reporting :

- Piloter le programme d’implémentation de la nouvelle solution billettique en

Organisme employeur
VIVERIS

Type de poste
Temps plein

Secteur
CONSEIL EN SYSTEMES ET
LOGICIELS INFORMATIQUES

Lieu du poste
59350, LILLE, LILLE, France

Date de publication
3 janvier 2025 a 20:03

Valide jusqu’au

cohérence avec les autres domaines existants ; 02.02.2025
- Assurer fonctionnellement et techniquement la migration de I'ancien systéme ;

- Superviser les livrables, dont les calendriers opérationnels, pour assurer la
parfaite opérabilité du systéme dés sa mise en service ;

- Alerter, anticiper, analyser et mesurer les risques et opportunités associés au
programme billettique, concernant entre-autre la sécurité et le RGPD.

Ainsi que la partie Delivery :

- Verifier la cohérence, la performance, la robustesse et I'exploitabilité/sécurité de
la production des lots progressivement livrés ;

- Garantir le cadre technique/référentiel, reglementaire et sécuritaire Sl ;

- Assurer le reporting technique, projet et financier du domaine billettique.
Qualifications

Profil recherché :

- Rompu au pilotage de projets transverses et multi opéré ;

- Expérimenté en matiere de fonctionnement des opérateurs de transport et/ou du
systeme billettique ;Aguerri dans le pilotage opérationnel d’infogérants en
environnements B2B et B2C ;

- Orienté Qualité de Service tournée vers l'usager ;

- Capacité a mettre en place des processus & maitrise du triptyque codts, qualité,
délai.

Nos avantages :

- Rémunération attractive et évolutive, mutuelle familiale a garantie haute ;

- Tickets restaurant pris en charge a 60%, 100% titre de transport urbain
remboursé ;

- Primes d’intéressement, de participation et de cooptation ;
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- 2 jours de télétravail par semaine ;
- Formation continue avec Linkedin Learning et nos communautés techniques.
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