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Directeur des Opérations – Services Numériques et
Conseil en Technologies F/H
Description

Notre client en un grand acteur international des services numériques, spécialisé
dans l’accompagnement des entreprises dans leur transformation digitale,
l’intégration de solutions innovantes et la gestion de projets technologiques à fort
impact. Sa mission est d’allier expertise, agilité et proximité pour répondre aux
enjeux stratégiques de ses clients grands comptes.

Notre mission est aujourd’hui de recruter le Directeur des Opérations Auvergne
Rhône-Alpes (AURA) F/H de la société, en charge du bon fonctionnement et du
développement de ses activités dans la région.

Véritable bras droit du directeur de région, elle/il a pour mission de piloter les
opérations, d’accompagner les équipes locales et d’assurer la performance des
projets délivrés aux clients de la société. Ses responsabilités seront les suivantes :

Superviser et coordonner l’ensemble des activités opérationnelles
régionales ;
Manager les responsables de practices et les delivery managers ;
Assurer la rentabilité et la qualité des prestations délivrées ;
Piloter la stratégie de développement des offres et des compétences dans
la région ;
Suivre les indicateurs de performance et mettre en place des actions
correctives ;
Optimiser le recrutement et le développement des consultants et de leur
encadrement ;
Assurer le respect des process internes et des engagements contractuels ;
Initier et accompagner le déploiement de projets et d’initiatives transverses.

Qualifications

Ce poste s’adresse à un(e) candidat(e) diplômé(e) d’une école d’ingénieurs, de
commerce ou équivalent universitaire, disposant d’au moins 10 ans d’expérience en
management opérationnel, idéalement dans le secteur du conseil / IT ou des
technologies. Anglais courant.

Les principales qualités recherchées sont les suivantes :

Leadership naturel, sens de l’organisation et esprit entrepreneurial ;
Excellentes compétences en matière de gestion, de pilotage opérationnel et
d’optimisation des process ;
Capacité à fédérer et à motiver des équipes pluridisciplinaires ;
Anglais courant.

Les principaux apports du poste sont de :

Organisme employeur
HR Point

Type de poste
Temps plein

Secteur
CONSEIL POUR LES AFFAIRES
ET AUTRES CONSEILS DE
GESTION

Lieu du poste
69383, LYON 03, LYON, France

Date de publication
29 juin 2025 à 15:04

Valide jusqu’au
29.07.2025
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Rejoindre un des leaders du marché IT, fortement implanté dans la région
AURA, et dont le positionnement est qualitatif et différenciateur ;
Piloter des équipes intervenant sur des projets à fort impact pour le compte
de clients de premier plan ;
Accéder à un poste couvrent l’ensemble des métiers IT et des verticaux
sectoriels.
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