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DIRECTEUR/ DIRECTRICE D’AGENCE F/H
Description

Traduire les orientations stratégiques du Groupe en objectifs et plan
d’action pour l’agence
Organiser et animer le développement commercial de votre agence
Détecter, mobiliser et veiller au développement  des compétences de votre
équipe et faciliter les projets professionnels et la mobilité
Garantir la continuité de service client et veiller à la qualité de
l’accompagnement client
Assurer la maitrise des risques et la conformité des traitements et
opérations

Qualifications

Votre personnalité avant tout. Votre goût pour le relationnel, démontré par plusieurs
expériences réussies en management d’équipe et de développement d’activité.
Votre tempérament fédérateur et pédagogue dans vos interactions avec vos
collaborateurs et avec les clients.

Vous savez?:

Fixer des objectifs concrets et engager le collectif
Maîtriser les risques en analysant et en déployant les moyens nécessaires
pour développer l’activité
Insuffler une dynamique d’équipe pour assurer un service et conseil de
qualité au client
Etudier le marché de vos clients, comprendre leurs objectifs et leurs enjeux
pour mieux apprécier la pertinence et la qualité des réponses
Animer une relation de proximité avec vos différents interlocuteurs

Vous êtes : 

Pédagogue car vous aimez transmettre et faire grandir vos collaborateurs
Fédérateur(trice) car vous savez rassembler, unir et conduire une équipe de
collaborateurs
Adaptable car vous savez faire face à de nouvelles situations, être souple et
force de proposition
Rigoureux(se) car vous avez à cœur de développer l’activité de votre
agence dans les meilleures conditions, pour vos équipes et vos clients

Vous vous reconnaissez ? Vous êtes prêt(e) à vous investir dans une banque
humaine, moderne et engagée sur son territoire, rejoignez la dynamique collective
Crédit Mutuel Alliance Fédérale : postulez !

Certification(s)/Accréditation(s)
AMF

Organisme employeur
LYONNAISE DE BANQUE

Type de poste
Temps plein

Secteur
AUTRES INTERMÉDIATIONS
MONÉTAIRES

Lieu du poste
01185, PLATEAU D HAUTEVILLE,
PLATEAU D HAUTEVILLE, France

Date de publication
5 novembre 2025 à 08:04

Valide jusqu’au
05.12.2025
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