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Directeur Régional Adjoint PACA/Corse - F/H

Description

Rattaché(e) au Directeur Régional des Opérations, vous assurez la responsabilité
régionale directe de la mise en oeuvre ainsi que le contrble des différentes
prestations de service, dans le respect des engagements qualité et financiers et
selon la politique des opérations définie par la Direction Nationale des Opérations.

Selon une répartition géographique a définir d’une dizaine de sites opérationnels de
la Région et en étroite collaboration avec le Directeur Régional des Opérations vos
missions sont les suivantes :

* Garantir I'optimisation du rapport qualité/codt sur votre Périmétre :

- Dans le cadre de la politique d’entreprise, décliner les objectifs aux Chefs
d’Agences.

- Dans le cadre budgétaire fixé par Chronopost, élaborer pour la région ou la sous-
région un budget, analyser les écarts et mettre en oeuvre les actions nécessaires a
I'atteinte de I'objectif.

- S’assurer du respect de la législation en matiere de droit du travail et du droit du
transport.

- Analyser et conduire les actions correctives nécessaires au maintien d’un haut
niveau de qualité de service en collaboration avec la Direction des Opérations

* En lien étroit avec la politique RH

- Gérer, animer et veiller a la motivation de I'’équipe régionale ainsi que veiller a la
qualité du climat social et des relations avec les partenaires sociaux sur le périmétre
régional.

- Informer de fagon permanente les collaborateurs sur les orientations et les projets
de I'entreprise, fédérer les équipes autour des enjeux de performance de la Région
et des projets d’établissement.

- Participer a la proposition d’actions de formation a mener auprés du personnel de
la Région, veiller au développement des compétences des collaborateurs.

- Gestion de la sous-traitance

- Participer a la négociation et valider les contrats des prestataires de transport.

- Superviser la qualité des prestations et la facturation conformément aux
dispositions en vigueur

- Développer un réseau de prestataires solide et conforme aux attentes de
Chronopost.

- Veiller a la conformité administrative et juridique de la relation

* Faciliter le développement des activités commerciales de votre région

- Entretenir des relations régulieres avec les autorités administratives de la région.
- Représenter Chronopost auprés des interlocuteurs de votre zone de compétence
- Veiller a maintenir un bon niveau d’information sur les niveaux de qualité de
service du réseau postal de la région.

Qualifications

Organisme employeur
CHRONOPOST

Type de poste

Temps plein
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ORGANISATION DES
TRANSPORTS

Lieu du poste
13040, FUVEAU, FUVEAU, France

Date de publication
21 septembre 2024 3 15:02
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F/H. De formation BAC+4/5 dans les domaines suivants : transport, logistique ou
pilotage de centre de colts, vous détenez une expérience terrain de 5 ans minimum
dans I'univers des flux, de la logistique, ou de la production.

Vous avez déja piloté des projets liés aux achats transport et vous avez participé a
la définition d’une stratégie et d’'une procédure d’achat transport. Vous étes a I'aise
sur le pilotage de la performance, sur les outils informatiques et sur la
formalisation.

Vous étes reconnu(e) pour votre capacité a travailler en mode agile et transverse et
pour votre sens de 'organisation.

Vous avez une expérience réussie sur du management d’équipes pluridisciplinaires
opérationnelles.

Forte capacité d’analyse, de gestion des colts et godt de la performance.

Des déplacements réguliers sont a prévoir sur la région.
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