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Directeur Transformation Digitale Workplace et
ITSM – F/H
Description

Vous même et votre équipe agissez auprès des Directions des Systèmes
d’Information et des Directions Métiers.

Votre équipe est constituée de Manager et de Consultant Senior Digital Workplace
et ITSM qui participent à l’ensemble des phases projets :
• Stratégie et cadrage : diagnostic de maturité digitale, interviews, définition de la
stratégie Digital Workplace, sourcing, business cases et définition de plannings…
• Pilotage de la transformation : gestion de déploiements, pilotage des intégrateurs,
PMO, SCRUM/Agile, audits de performances, animation d’une communauté de
Citizen Developpers…
• Change Management, Communication et Marketing : formations, communication
multicanale, organisation d’évènements, marketing du catalogue de services…
• Transfert vers le Run : support multicanal, chatbot, self-care…

Vous facilitez le travail de votre équipe (15 personnes), développez l’activité en
harmonie avec d’autres entités du cabinet sur des secteurs privés et publics. 

Votre rôle est de mener votre activité afin qu’elle emploie à terme une vingtaine de
consultants et managers. 

Qualifications

Diplômé(e) d’une grande école de Commerce ou d’ingénieur, vous possédez une
expérience de minimum 15 ans au sein d’un cabinet de conseil autour de la
définition et de la conduite des projets de transformation métier & SI.

Vous maîtrisez parfaitement la démarche de conseil au niveau direction
générale/direction de division et possédez une expérience confirmée en pilotage de
projets complexes dans l’IT Advisory sur ces sujets:

– Audit

– Architectures d’entreprise

– Service Management

– Digital Workplace

– Transformation Digitale

Rigoureux, analytique, vous êtes dotés de solides capacités rédactionnelles et
savez nouer des contacts de qualité avec vos interlocuteurs, au niveau direction
générale.

Organisme employeur
ELITIS SEARCH

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS DES AGENCES DE
PLACEMENT DE MAIN-
D’OEUVRE

Lieu du poste
75101, PARIS 01, PARIS, France

Salaire de base
90000 € - Salaire de base
150000 €

Date de publication
6 janvier 2025 à 18:07

Valide jusqu’au
05.02.2025
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Vous avez des réalisations commerciales à votre actif et avez une bonne
connaissance du bassin économique et des acteurs /grands groupes.

Anglais Courant.
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