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Directeur(trice) Marketing & Communication F/H
Description

Membre du COMEX, vous étes le bras droit de la Direction Générale et pilotez la
stratégie de communication et de marketing de SKILLS & I'échelle nationale. Vous
managez une équipe de 7 personnes.

Vos missions principales sont les suivantes (liste non exhaustive et non limitative) :

1. Communication interne et externe : Votre objectif est d’accroitre la notoriété et
d’affirmer I'image de marque de SKILLS.

- Concevoir la stratégie de visibilité de la marque

- Elaborer et budgétiser le plan de communication annuel

- Définir la stratégie éditoriale, médias et visuelle de I'entreprise en adaptant le
discours en fonction de la cible (clients, candidats, collaborateurs) et en analyser
les retombées

- Développer et entretenir les relations de presse et relations publiques

- Gérer I’évenementiel interne, développer I'évenementiel externe

2. Marketing : Votre réle est d’identifier les leviers a actionner pour atteindre nos
objectifs de croissance sur le plan commercial et RH et ainsi, asseoir notre
positionnement.

- Eninterne : Analyser finement toutes les données chiffrées / process et outils de
I’entreprise pour établir un diagnostic

- En externe : Identifier les tendances du marché (détecter les opportunités et
menaces) ; décrypter le comportement des différentes cibles (clients, candidats,
collaborateurs)

- Définir la stratégie globale d’acquisition de clients : mission, KPI, plan marketing,
identification des meilleurs canaux d’acquisition par groupe, meilleures pratiques,
développement de notre CRM

- Proposer et mettre en place des plans d’actions visant a répondre a nos
problématiques et/ou optimiser nos process

- Développer linbound marketing pour favoriser la génération de leads
commerciaux, attirer plus facilement de nouveaux talents

Qualifications

- Vous avez minimum 10 ans d’expérience sur un poste similaire dans le domaine
des services B-to-B au sein d’'une entreprise en croissance

- Vous avez déja managé et étes pourvu(e) d’un fort leadership qui vous permettra
de fédérer et de faire évoluer votre équipe

- Vous étes reconnu(e) pour élaborer des stratégies impactantes, pertinentes et
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innovantes dans un environnement fortement concurrentiel
- Vous étes un challengeur a la fois créatif(ive) et analytique. Vous étes hyper pro et
vous étes hyper sympa [2][7]
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