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Expert Conseil / Chargé(e) de Relation Client en
Alternance F/H

Description

Votre mission c6té entreprise :

En tant qu'interlocuteur privilégié des clients, votre empathie & vos qualités
relationnelles vous permettrons d’établir avec eux une relation de confiance
solide et durable. Partenaire de confiance dans le pilotage de leur société, vous

serez un véritable allier dans le processus de prise de décision des clients.

Votre écoute active vous permettra d’apporter a chacun des solutions de conseil
et de leur proposer I'offre de service la plus adaptée a leur situation.

Qualifications
Prérequis d’entrée en formation :
Diplémé d’un titre de niveau 5 (BAC+2) en commerce/gestion avec une expérience
réussie en relations clients ou d’un titre de niveau 4 (BAC, brevet de technicien ou
brevet professionnel) avec trois années minimum d’expérience liées a la vente, la
relation client ou la gestion commerciale.
Qualités requises :

¢ Aptitudes relationnelles - Capacité d’adaptation et d’écoute

e Appétence pour la relation commerciale

¢ Force de persuasion - Enthousiasme

e Empathie

¢ Rigueur & organisation
Nous vous offrons des perspectives d’évolution stimulantes et d’embauche en CDI

a l'issue de votre alternance.

Venez faire des étincelles avec nous et rejoignez nos équipes en postulant sur notre
site carriére : recrute.fiteco.com !

FITECO

Organisme employeur
FITECO

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITES COMPTABLES

Lieu du poste
92072, SEVRES, SEVRES, France

Date de publication
28 ao(t 2024 a 15:02

Valide jusqu’au
27.09.2024

Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
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