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Expert Credit Data F/H
Description

Analyste spécialisé dans l’analyse et l’optimisation des processus de gestion du
crédit, vous soutiendrez la définition des stratégies de recouvrement, la
segmentation des clients et la réduction du risque de crédit, tout en contribuant à
l’amélioration de la trésorerie. 

Vos principales missions consisteront à :

Analyser des données de crédit (retards de paiement, aging, churn lié à
l’impayé)
Segmenter des clients selon leur comportement de paiement et leur profil de
risque
Suivre des SLA avec les partenaires externes (agences de recouvrement,
prestataires )
Collaborer étroitement avec les équipes Service Client, Finance et Juridique
Contribuer aux processus de credit scoring et d’évaluation de la solvabilité

Qualifications

 

Excel avancé (Power Query, tableaux croisés dynamiques, formules
complexes, macros VBA)
Power BI (modélisation de données, DAX, tableaux de bord interactifs)
Access
Expérience avec des CRM et outils de recouvrement
Esprit analytique et orientation vers la simplification des processus
Capacité à communiquer efficacement avec des interlocuteurs techniques
et opérationnels
Force de proposition, avec une approche orientée résultats et amélioration
continue
Maîtrise des outils avancés d’analyse de données et de reporting.

Organisme employeur
ENI PLENITUDE FRANCE

Type de poste
Temps plein

Secteur
COMMERCE D’ÉLECTRICITÉ

Lieu du poste
92044, LEVALLOIS PERRET,
LEVALLOIS PERRET, France

Date de publication
19 septembre 2025 à 09:04

Valide jusqu’au
19.10.2025
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