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Gestionnaire d’atelier F/H
Description

Notre concession Citroën à Narbonne recherche pour son atelier un Gestionnaire
d’atelier H/F en CDI.
Rattaché(e) au Responsable Après-Vente vos missions seront :
Affecter, suivre et contrôler les activités confiées aux équipes (conformité des
travaux constructeur)
Organiser et planifie des interventions de maintenance des véhicules
Faire la promotion des offres de service de l’entreprise
Préparer les dossiers collision en vue de l’expertise
Transmettre les informations au service constructeur
Participer à l’élaboration et au suivi du plan de formation des collaborateurs
Assurer la gestion des clients et des créances
Assurer la gestion du matériel et de l’outillage aux normes de sécurité des ateliers
Assurer la réception après-vente

Qualifications

Compétences techniques :
Maîtrise de l’informatique et des documents numériques
Sens du Service Client
Gestion des conflits
Compétences comportementales :
Autonomie et responsabilités
Sens du management d’équipe
Sens du relationnel
Sens de l’écoute
Sens du résultat

Organisme employeur
Groupe Tressol Chabrier

Type de poste
Temps plein

Secteur
COMMERCE DE VOITURES ET
DE VÉHICULES AUTOMOBILES
LÉGERS

Lieu du poste
11262, NARBONNE, NARBONNE,
France

Salaire de base
30000 € - Salaire de base
32000 €

Date de publication
16 octobre 2025 à 15:05

Valide jusqu’au
15.11.2025
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