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Gestionnaire ERP F/H

Description

Pour
accompagner sa transformation digitale et le déploiement de son ERP sur ses
filiales, Andros recherche un

GESTIONNAIRE ERP (MCO) H/F

Rattaché Centre d’Expertise ERP au sein de la

Direction des Systemes d’information vous étes chargé, avec

votre équipe, de la gestion, de la maintenance en condition opérationnelle des
systemes ERP aprés leur mise en ceuvre ainsi que des évolutions. Votre role
consiste a garantir que ces systémes fonctionnent de maniére optimale en
respectant les processus RUN. Vous veillez a la qualité, la

sécurité, la fiabilité et la conformité de I'ERP, en respectant les standards

de qualité, les bonnes pratiques, les procédures et les obligations Iégales.

Votre mission : 20.11.2025
* Analyser et assurer la résolution rapide des incidents et
dysfonctionnements liés au systéeme ERP,
* |dentifier et mettre en ceuvre des améliorations pour optimiser les
processus et les fonctionnalités de 'ERP,
e Participer aux projets d’'implémentation de nouvelles
fonctionnalités,
e Piloter et coordonner les équipes (ERP, consultants, référents
meétiers, utilisateurs, fournisseurs..) afin de pouvoir résoudre efficacement
les problémes,
e Former les utilisateurs, maintenir la documentation a jour et
rédiger les spécifications fonctionnelles et techniques,
¢ Prendre en main la solution ERP en phase RUN et piloter les
activités de maintenance, Suivre les KPI de performance et veiller a la
qualité
et la conformité de 'ERP.
Qualifications
De formation technique supérieure BAC+5, type ingénieur ou master
Il'en IT, gestion ou équivalent, vous justifiez d’au moins 2 années
d’expérience en tant que chef de projet ou consultant RUN. Vous disposez de
solides connaissances des solutions ERP, idéalement Infor M3, et maitrisez les
outils de suivi des incidents.
Vous étes structuré, organisé et avez un sens aigu du service.
Vous savez travailler méthodiquement et prioriser les demandes afin de gérer
plusieurs taches simultanément. Vous possédez un esprit d’analyse et des
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compétences en gestion de projets.

Vous avez des connaissances des domaines fonctionnels de la vente,
de la distribution ou de la Supply Chain, autant d’atouts pour réussir dans
cette fonction.

Vous étes a I'aise en anglais pour échanger dans un contexte
international.

Poste basé a Biars-sur-Cere (46), a 45 minutes de Brive-la-Gaillarde
(19) ou a Auneau (28), entre Chartres et Rambouillet.
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