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Gestionnaire Indemnisation DAB et RC F/H
Description

Vos missions principales : 
– Analyser les déclarations de sinistres et conseiller les assurés dans la stratégie de
gestion, 
– Recueillir les pièces nécessaires à l’instruction des dossiers, 
– Appliquer les conventions, garanties contractuelles et suivre les délégations de
règlement, 
– Assurer la mise à jour rigoureuse des dossiers dans les outils internes (GED,
évaluations, règlements), 
– Identifier les enjeux juridiques, les responsabilités et accompagner les clients
dans les démarches, 
– Être un relais réactif et rassurant dans le pilotage du dossier sinistre, jusqu’au
règlement.

Qualifications

Profil recherché : 
– Formation Bac+2/3 en assurance ou droit des assurances, 
– Minimum 2 ans d’expérience en gestion de sinistres DAB et/ou RC, 
– Expérience idéalement acquise en cabinet de courtage ou compagnie, 
– Connaissance technique avérée des polices multirisques professionnelles et
responsabilité civile, 
– Sens de l’écoute, rigueur, et excellente expression écrite et orale, 
– Aisance avec les outils bureautiques et les systèmes de gestion intégrés.
 
Pourquoi rejoindre ce poste ?
– Rejoindre une structure en plein essor, à taille humaine, avec une vraie expertise
métier, 
– Intervenir sur des dossiers techniques à forte valeur ajoutée, 
– Travailler dans une équipe engagée et bienveillante, 
– Bénéficier d’une autonomie dans la gestion de votre portefeuille et d’un
environnement de travail stimulant.
 
Conditions & Avantages : 
– Contrat CDI, 37h/semaine, 
– 12 RTT/an, 
– 2 jours de télétravail/semaine possibles, 
– Mutuelle santé, prévoyance et retraite hautement avantageuses, 
– Prise en charge à 100 % de l’abonnement de transport, 
– Tickets restaurant. 
 
Prêt(e) à rejoindre une structure dynamique dans la gestion de sinistres entreprises
?
Postulez dès maintenant via Whunt – Processus confidentiel, fluide et structuré.

Organisme employeur
W HUNT

Type de poste
Temps plein

Secteur
CONSEIL POUR LES AFFAIRES
ET AUTRES CONSEILS DE
GESTION

Lieu du poste
37261, TOURS, TOURS, France

Salaire de base
30000 € - Salaire de base
40000 €

Date de publication
20 septembre 2025 à 21:08

Valide jusqu’au
20.10.2025
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