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GESTIONNAIRE SINISTRE F/H Organisme employeur

TALENANCE
Description

, - . . e Type de poste
Vous gérerez les sinistres dans divers domaines d’activité, principalement la

s e . . . . ) R Temps plein
Responsabilité Civile (RC) et les Risques Financiers. Vous interviendrez a
toutes les étapes du traitement des sinistres, de la notification initiale a la
conclusion, en passant par l'enregistrement des sinistres, I'analyse de la Secteur N
couverture, I’évaluation de la responsabilité et du montant, ainsi que la gestion des AUTRE MISE A DISPOSITION DE
’ P anstquefag RESSOURCES HUMAINES

provisions et des paiements.

Lieu du poste
75108, PARIS 08, PARIS, France

Afin d’étoffer un service en plein essor, un nouveau poste s’ouvre au sein de
I'équipe Indémnisation afin de suivre le développement du portefeuille parisien. Date de publication
Vous ferez partie d’'une équipe dynamique, dédiée & la gestion des sinistres et aux 4 mars 2026 a 12:03
services de haute qualité proposé a leurs assurés.
Valide jusqu’au
03.04.2026

Principales responsabilités :

* Gestion des sinistres : Traiter les sinistres du portefeuille parisien, y
compris les risques primaires/excédentaires et principaux/secondaires,
depuis leur notification jusqu’a leur résolution, en offrant un service optimal.
Collaboration : Travailler en étroite collaboration avec les prestataires de
services externes (conseillers juridiques, experts en sinistres, etc.) pour
assurer une gestion efficace des dossiers.

Soutien aux équipes de souscription : Apporter votre expertise aux
équipes de souscription et autres départements internes en fournissant des
conseils sur les informations relatives aux sinistres et en participant aux
réunions de pré-souscription, renouvellement, et examen des sinistres.
Conformité et procédures : Veiller au respect des protocoles, politiques
opérationnelles, normes de service et exigences réglementaires locales et
mondiales (FSA, SOX, etc.).

Amélioration continue : Identifier et mettre en ceuvre des initiatives visant
a améliorer les processus de gestion des sinistres et optimiser la rentabilité.
Représentation et promotion : Développer la reconnaissance du marché
en participant a des conférences, comités sectoriels et en rencontrant
courtiers et assurés pour échanger sur les tendances et les évolutions du
secteur.

Qualifications

Compétences et expérience requises :

TALENANCE Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
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¢ Expérience : 3 ans d’expérience minimum dans la gestion des sinistres, de
préférence avec une spécialisation dans les lignes financiéres (D&O, Crime,
EPL, PIFI).

e Compétences juridiques : Bonne connaissance de la réglementation en
matiere d’assurance, notamment le droit des assurances et le droit civil.

¢ Formation : Dipléme en droit.

¢ Langues : Maitrise de I'anglais, a I'oral comme a I'écrit.

e Compétences : Organisation, communication interpersonnelle, analyse,
prise de décision, capacité a travailler en équipe ou de maniére autonome.

¢ Autonomie et réactivité : Capacité a gérer plusieurs taches et a prioriser
en fonction des urgences.
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