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Gestionnaire Support Clients anglais bilingue F/H
Description

Crit Aéro, partenaire des recrutements pour Airbus, Pionnier de l’aérospatiale
durable pour un monde sûr et solidaire, vous propose un poste de Gestionnaire
Support Clients H/F_Customer Acceptance Manager M/F à pourvoir en interim au
sein d’Airbus Operations SAS.
Pour ce poste Le salaire dépendra de votre profil en adéquation avec la grille de la
convention de la métallurgie. Pour préparer ce voyage, après la réalisation d’une
pré qualification téléphonique, vous serez convié(e) à un entretien avec notre
équipe dans le but d’étudier votre parcours, échanger sur vos attentes….
On vous dit tout !! Faisons escale sur votre plan de vol et les attentes du poste.
Au sein d’une équipe internationale de 56 personnes basé à Toulouse, avec le
CADM (Customer Acceptance & Delivery Manager) vous assurez conjointement le
suivi des A/C tout au long du processus d’assemblage et de livraison afin de
garantir la livraison à temps, en qualité et à la satisfaction du client à nos clients.
Vous aurez donc la chance d’être en contact direct avec nos avions tout au long de
leur progression dans le processus industriel, et de travailler également en étroite
collaboration avec nos clients aéronautiques qui font voler nos avions dans le
monde entier !
Le Télétravail est possible à raison de 2j/semaine sous condition managériale
Reprenons notre check-list pour en savoir plus sur ce poste et faisons une escale
sur vos compétences de base nécessaires à votre réussite sur le poste

Qualifications

Avant l’embarquement, vérifions que nous n’avons rien oublié, dans vos bagages :
de l’envie, motivation, rigueur et de l’assiduité ! Dans l’Aéronautique, on lit le plan
de vol jusqu’au bout pour assurer la qualité du voyage de l’avion… Alors si vous
avez bien tout lu, n’oubliez pas le nom de code : « Embarquement immédiat pour
Airbus »
Pour la bonne réussite à ce poste votre anglais et français doivent être
impérativement très avancé
Compétences prioritaires obligatoire à avoir : – expérience de travail avec des
compagnies aériennes (société le leasing d’Aircraft) , – très bonne communication
et bon level de négation sur l’acceptation des dérogations
Expérience Airbus/aéronautique est nécessaire & Expérience de minimum 2 ans
dans un rôle similaire
Idéalement titulaire d’un BAC+ 5 avec une expérience technique avion & relation
client commercial dotés des Qualités : Flexible, volontaire, investie , autonome,
Tous nos postes sont ouverts aux candidats en situation de handicap.

Organisme employeur
CRIT L’UNION

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS DES AGENCES DE
TRAVAIL TEMPORAIRE

Lieu du poste
31555, TOULOUSE, TOULOUSE,
France

Date de publication
23 août 2024 à 21:02

Valide jusqu’au
22.09.2024
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