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Ingénieur Technico Commercial EPURATION DES
EAUX-Rhone Alpes F/H
Description

Nous recrutons dans le cadre d’un contrat à durée indéterminée : Un(e)
Ingénieur(e) Technico-Commercial(e) basé(e) en région RHONES ALPES

Au sein de l’équipe commerciale France, vous suivez le développement d’un
portefeuille de clients existant et vous développer des ventes chez de nouveaux
comptes sur le secteur confié. Vos principales missions s’articuleront autour de 3
axes principaux : 1) Vente & Développement  Faire de la prospection clients :
qualifier et sélectionner des cibles en fonction de la stratégie et des directives de la
hiérarchie.  Promouvoir les nouvelles technologies développées.  Effectuer des
études techniques/économiques optimisées pour assurer un retour sur
investissement au client choisissant de travailler avec nous.  Présenter des
produits, équipements et service de la société.  Rédiger et défendre des offres
commerciales.

2) Gestion des clients  Gérer l’assistance technique chez le client pour s’assurer
du respect des consignes et du bon fonctionnement des programmes de traitement
en place. Cette tache peut être réalisée par un technicien s’il y en a un sur le
secteur mais toujours sous la supervision de l’ingénieur TC en charge du compte. 
Réaliser des bilans annuels et proposition d’axes de progrès.  Assurer la
satisfaction des clients.  Suivre des commandes et livraisons en lien avec
l’assistante commerciale du secteur.  Gérer des non-conformités  Surveiller les
impayés. 3) Administrative  Respecter les politiques en vigueur dans la société :
MASE, conduite automobile, utilisation de l’informatique, RH.  Reporting : via le
CRM en place dans l’entreprise

Qualifications

Vous êtes issus d’une formation technique BAC+2 (BTS/DUT Chimie), Licence Pro
Traitement et analyse de l’eau à BAC+5 (Ingénieur ou Master en Chimie/Génie des
procédés/Traitement des eaux) idéalement complété par un cursus en Commerce.

 Vous justifiez une expérience de 5 années minimum dans une fonction similaire.
Une expérience acquise confirmée dans le secteur du traitement des eaux
industrielles serait un réel plus.  Vous avez des connaissances approfondies de la
chimie de l’eau et des traitements appropriés.

 Vous connaissez la biologie liée aux stations d’épuration.  Vous avez une bonne
connaissance des équipements associés (adoucisseur, osmoseur,
déminéralisation, filtration).  Vous connaissez le tissu industriel de votre zone
géographique.  Vous maîtrisez des techniques de vente conseil basées sur le
retour sur investissement.  Vous avez une excellente maitrise des outils
informatiques. Savoir-faire

 Vous déterminez les traitements adaptés en fonction des paramètres physico-
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chimiques aussi bien sur les tours de refroidissement, les circuits fermés, les
chaudières que sur les stations d’épuration.  Vous dimensionnez les équipements
de prétraitement de l’eau. Savoir-être

 Vous êtes à l’écoute de votre interlocuteur

 Vous savez analyser la demande et y répondre de manière structurée

 Vous êtes rigoureux, méthodique autonome et organisé  Vous prenez des
initiatives

 Vous gérer les tensions et les conflits

 Vous respectez la confidentialité et l’éthique de la société
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