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Lead Microsoft F/H

Description

Mission Principale :

Le Lead Microsoft Product F/H gere, met en ceuvre et optimise les solutions
Microsoft, garantissant leur alignement avec les objectifs stratégiques de
I’entreprise.

Responsabilités :

Gestion des Produits Microsoft : Superviser et maintenir des produits comme
InTune, Microsoft 365, MDM, Autopilot, AD. Effectuer une veille technologique.

Planification et Stratégie : Développer des plans stratégiques et collaborer avec les
équipes métiers pour proposer des solutions adaptées.

Support et Maintenance : Fournir un support technique de haut niveau, gérer les
incidents et les demandes de changement.

Sécurité et Conformité : Mettre en ceuvre des politiques de sécurité et assurer la
conformité avec les réglementations.

Formation et Documentation : Former les utilisateurs et créer une documentation
compléte et a jour.

Gestion d’équipe : Encadrer, développer une équipe d’experts et évaluer leurs
performances.

Collaboration et Communication : Travailler avec les autres départements IT et
communiquer efficacement sur les projets.

Qualifications
Compétences Requises :

Techniques : Maitrise des produits Microsoft, gestion de projets IT, connaissances
en virtualisation, réseaux et sécurité IT.

Gestion : Compétences en leadership, gestion de projets multiples et respect des
délais.

Communication : Excellentes compétences écrites et orales, capacité a expliquer
des concepts techniques.

Formation et Expérience Dipldme en informatique ou domaine connexe,
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certifications Microsoft souhaitées, expérience significative.
Qualités Personnelles :

Organisation et rigueur

Proactivité et autonomie

Esprit d’équipe et capacité a collaborer

Adaptabilité
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