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Manager informatique F/H
Description

Rattaché(e) à la Sous-Directrice Ressources, vous êtes un(e) acteur(trice)
essentiel(le) du bon fonctionnement de la fonction support informatique, en
inscrivant vos actions dans une logique de sécurisation du système d’information,
de performance opérationnelle et de transversalité.

Vos principales missions seront :

– Assurer le management opérationnel de l’équipe composée de 4 gestionnaires
infrastructure matériel logiciel (IML) et 2 correspondantes fonctionnelles applicatifs :
fédérer l’équipe autour des objectifs, animer le collectif, favoriser la cohésion
d’équipe, concourir au développement des compétences de vos collaborateurs,
encourager l’autonomie et la responsabilisation,

– Piloter le processus informatique :

– Décliner localement la stratégie nationale informatique tant sur le plan des
équipements que de l’intégration des outils,

– Garantir la performance, la sécurité et la continuité du système d’information et du
réseau local en appliquant les règles de sécurité et de qualité du SI selon les
directives nationales,

– Assurer le suivi des incidents et des demandes et mettre en œuvre les actions
correctives nécessaires,

– Développer une écoute client interne dans le cadre de l’amélioration continue du
service et de la réponse aux besoins

– Participer à la gestion de projets informatiques, depuis la planification jusqu’à la
mise en production en coordination avec l’équipe et les autres services,

– Conduire le changement et accompagner les utilisateurs dans l’adoption des
outils numériques,

– Assurer la veille technologique, anticiper les évolutions technologiques pour
proposer des améliorations et contribuer à l’innovation (développement d’outils
locaux, lien avec l’IA générative, …).

Vous serez un acteur clé du collectif managérial de la CPAM de l’Ain, notamment
au sein du CODIREL (comité de direction élargi), où vous contribuerez à la
définition des orientations stratégiques de la caisse.

Le/la candidat(e) retenu(e) devra se conformer aux exigences de la politique de
sécurité et du système d’information de l’organisme.

Organisme employeur
CAISSE PRIMAIRE ASSURANCE
MALADIE AIN

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS D’ORDRE PUBLIC ET
DE SÉCURITÉ

Lieu du poste
01053, BOURG EN BRESSE,
BOURG EN BRESSE, France

Salaire de base
36000 € - Salaire de base
37000 €

Date de publication
13 octobre 2025 à 17:08

Valide jusqu’au
12.11.2025
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Qualifications

En tant que manager du service informatique, vous êtes pourvu(e) :

– D’une expérience managériale probante,

– D’une expérience confirmée dans le domaine informatique vous permettant de
disposer de compétences métiers et techniques, notamment sur la gestion des
réseaux et serveurs,

– D’une capacité d’analyse des indicateurs d’activité, des données issues de
sources diverses pour proposer des évolutions dans une logique d’amélioration du
service rendu,

– D’une maîtrise des méthodes de conduite de projet et de conduite du
changement,

– D’un esprit créatif et d’une appétence pour l’innovation, vous êtes également
reconnu pour votre efficacité et votre esprit d’analyse,

– D’un bon niveau de maîtrise des outils bureautiques (Excel, Word et PowerPoint).

Formation

Vous êtes titulaire d’un Bac +3, idéalement dans le domaine informatique ou avez
une expérience justifiant d’un niveau de maîtrise des connaissances d’un niveau
équivalent d’au moins 3 ans

Le poste est basé au siège à Bourg en Bresse.

Rémunération : Niveau 6 : 2625 € bruts mensuel sur 14 mois

Intéressement + titres-restaurant à 11,52 € (participation employeur : 6,91 €) +
complémentaire santé + Compte Epargne Temps + Prévoyance + Plan Epargne
Retraite Collectif + jusqu’à 20 jours de RTT et horaire variable + Forfait Mobilité
Durable

Possibilité de télétravail au forfait à moyen terme une fois l’autonomie dans le poste
acquis.
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