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Pilote Opérationnel Applicatifs Front-Office F/H
Description

 Les missions principales du Pilote Opérationnel applicatifs sont les suivantes :

Préciser et traduire la demande du client, et accompagner ce dernier dans
la rédaction du cahier des charges ;
Préciser et traduire techniquement la demande du client, participer à sa
traduction fonctionnelle ;
Collaborer à la réalisation des devis et plannings, le cas échéant aux
réponses à appel d’offre ;
Elaborer et approuver les dossiers de tests et de validation ;
Suivre la réalisation par un fournisseur externe ou une équipe de
développements interne ;
Rédiger le cahier de recette et dérouler les tests d’intégration, y compris de
non-régression ;
Rédiger et mettre à jour la documentation liée au produit ; * Assurer le
reporting de son activité auprès du chef de projet et du management ;
Sur sollicitation des équipes MCO, assurer le support technique de niveau
supérieur sur les produits dont il a la charge ;
Être force de conseil et d’expertise en interne (chefs de projet, architectes,
product owners, développeurs, etc.) comme en externe (client, MOE
externe, maintenance, etc.) ;
Se tenir informé de l’état de l’art dans son domaine ;
Être l’interlocuteur technique des Titulaires des contrats de maintenance.

Qualifications

Titulaire d’un Bac +4/+5 (master II, DESS, ingénieur, …) ou niveau équivalent, vous
possédez une expérience solide (minimum 3 ans ) en tant que MOE ou dans un rôle
équivalent, de préférence avec une expérience en Tierce Maintenance Applicative
et/ou en intégration logicielle. Des compétences avérées en tests techniques et
fonctionnels, ainsi qu’une maîtrise des environnements Unix/Linux et des langages
de scripts shell sont essentielles. Une connaissance des outils de suivi de tickets
(comme Jira) et des langages de requêtes SQL serait un atout supplémentaire.

 Poste à pourvoir en CDI dès que possible.

Organisme employeur
FYTE

Type de poste
Temps plein

Secteur
TRANSPORT FERROVIAIRE
INTERURBAIN DE VOYAGEURS

Lieu du poste
93051, NOISY LE GRAND, NOISY
LE GRAND, France

Salaire de base
40000 € - Salaire de base
60000 €

Date de publication
30 septembre 2024 à 19:02

Valide jusqu’au
30.10.2024
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