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PrOdUCt Owner |T F/H Organisme employeur
Children Worldwide Fashion C.W.F
Description
) o o Type de poste
Au sein de I'équipe Commerce de la DSI, vous avez pour missions d’assurer Temps plein
I'adéquation du Systéme d’Informations CWF avec les objectifs stratégiques du
périmétre E-commerce, en procédant a l'analyse des besoins métiers pour Secteur
i Bli | luti - . .
construire et améliorer les solutions e-Commerce FABRICATION DE VETEMENTS
DE DESSUS

Dans le cadre de vos missions, vos principales responsabilités seront les suivantes

Lieu du poste

* Travailler en lien avec les utilisateurs métier pour la mise en place et le suivi 85109, LES HERBIERS, LES
de plans d’actions HERBIERS, France

Date de publication
 Co-construire la modernisation et I'évolution du Sl avec la maitrise 2 octobre 2025 4 13:06
d’ouvrage (MoA)
Valide jusqu’au
01.11.2025
¢ Animer le cadrage fonctionnel afin de rédiger les spécifications
fonctionnelles.

e Valider les architectures avec I'’équipe Développement et Urbanisation

¢ Suivre I'avancement de la réalisation par les équipes interne a la DSI ou des
taches confiées a un partenaire. Effectuer la recette des composants livrés.

Assurer la maintenance des Sl du périmetre (Tierce maintenance
applicative (TMA) et leurs maintiens en condition opérationnelle (MCO) a
savoir I'exploitation, le monitoring, le traitement du support de niveau 3.

Documenter les procédures et actions de maintenance pour faire la
passation avec le support fonctionnel pour les incidents de niveau 1 et 2.

Exercer une veille fonctionnelle et technique en lien avec le domaine de
responsabilité pour proposer des évolutions des Sl afin d’assurer leur
pérennité d’'une part et contribuer a la création de valeurs, de proposer des
innovations dans la gestion des SI.

Etre garant des process IT pour la gestion des incidents, des évolutions et
des projets IT. Sensibiliser les autres métiers a I'architecture SI pour mieux
identifier les impacts et travailler en collaboration.
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Qualifications

Issu(e) d’'une formation supérieure en digital, e-commerce ou systémes
d’information, vous justifiez d’'une expérience de minimum 3 ans dans un
environnement e-commerce ou digital sur des fonctions de Business Analyst, Chef
de projet IT ou consultant(e) fonctionnel(le).

Vous étes a I'aise pour dialoguer avec les équipes métiers comme avec la DSI, et
vous disposez de bases techniques solides : capacité a rédiger des spécifications
fonctionnelles, a interagir avec les équipes de développement, et a réaliser des
requétes SQL.

La connaissance de Salesforce Commerce / Service Cloud et de 'ERP M3 est un
réel atout.

Chez CWF, vous évoluez dans un environnement stimulant, international et en forte
croissance digitale. Vous contribuerez activement & transformer notre Sl au service
de I'expérience client et des ventes en ligne.

Vous souhaitez rejoindre une entreprise dynamique, leader sur son
marché, pleine de projets et d’ambitions ? N’hésitez pas a nous
transmettre votre candidature.
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