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Rédacteur Sinistres Corporels Auto et Contentieux
-CDD -Toulouse (31) - F/H

Description
Le droit c’est une affaire de professionnels.

D’autant plus en matiere de gestion des sinistres car les dossiers nécessitent
systématiquement une analyse malgré I'existence d’un contrat au départ.

C’est la qu’un(e) juriste compétent(e) fait toute la différence.

C’est pourquoi, nous recherchons au sein de notre siege régional de Balma un(e)
Rédacteur.trice Sinistres Assurance Corporel et Contentieux a compter de début
avril dans le cadre d’un remplacement pour une durée de 6 mois.

Vous serez intégré(e) au sein de notre équipe (11 collaborateurs) de Balma qui
gére I'ensemble des dossiers Auto (hors convention IDA / IRSA) / non auto entrant
dans le champ d’application du droit commun (RC pro / non pro, etc.).

Au quotidien :

Vous analysez les déclarations de sinistres regues et procédez a leur étude

Organisme employeur
Groupama d’Oc

Type de poste
Temps plein

Secteur
AUTRES ASSURANCES

Lieu du poste
31555, TOULOUSE, TOULOUSE,
France

Salaire de base
35000 € - Salaire de base
40000 €

Date de publication
26 septembre 2024 a 19:02

Valide jusqu’au

juridique ; 26.10.2024
Vous assurez la gestion directe des dossiers tant sur I'aspect matériel que corporel

(mise en jeu des garanties contractuelles, Echanges avec Tiers et Compagnies

adverses, Mission Inspecteurs, mission Médecin, Saisie Avocat) ;

Vous apportez une assistance au SAV et au réseau commercial dans I'analyse de

situations complexes ;

Vous assurez I'accueil téléphonique sur appels entrants en apportant une réponse

qualifiée aux déclarations de sinistres ;

Vous enregistrez les dossiers dans le systéme d’information et tracez les

informations données ;

Vous initialisez et pilotez les procédures contentieuses ;

Vous assurez la veille juridique en soutien de I'équipe.

Qualifications

Idéalement de formation supérieure en droit privé (Master 2), vous justifiez d’'une

expérience professionnelle dans le domaine de la gestion de sinistres (si possible

auto) afin de prendre en main le poste dans de bonnes conditions dans un contexte

de forte activité.

La connaissance des régles de procédure et de I'organisation judiciaire est

indispensable pour assurer vos fonctions.
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Un bon sens relationnel et des capacités rédactionnelles seront utiles a I'exercice
de vos missions.

Enfin, rigueur, autonomie et go(t pour le travail en équipe formeront vos plus beaux
atouts.

Envie de donner du sens a vos compétences
Postulez dés maintenant !

Vous bénéficierez :

.Jusqu’a 21 jours de RTT (au prorata temporis)

. D’une Epargne salariale » Made In Groupama » (avec abondement) via des
primes d’intéressement/participation pour financer vos projets de vie

. D’une Carte Titres Restaurants

. D’un large panel d’offres proposées par notre CSE
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