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RESP QHSE F/H

Description

En qualité de Responsable Qualité, Sécurité et RSE, vous serez le garant de la
politique Qualité, Sécurité et RSE au sein de I'entreprise. Votre réle consistera a
assurer le respect des normes, a promouvoir I'amélioration continue et a faciliter la
communication interne des objectifs et des meilleures pratiques dans ces domaines
clés.

Responsabilités :

1 - Qualité

Vous serez en charge de garantir le contréle qualité des produits fabriqués et de
négoce, en mettant en oeuvre les exigences clients, en statuant sur les lots litigieux
et en réalisant des panoplies de défauts.

Assurer le suivi des réclamations clients, en enquétant sur les causes des non-
conformités et en communiquant les plans d’actions correctives aux clients
concernés.

Coordonner les audits clients cosmétiques et le suivi des audits.

Assurer le suivi qualité des fournisseurs, en rédigeant les réclamations qualité, en
validant les réponses des fournisseurs et en instaurant un processus d’assurance

qualité fournisseur.

2 - Sécurité
Vous définirez et mettrez en oeuvre des programmes de formation interne visant a
sensibiliser les équipes a la culture sécurité, en veillant & la bonne utilisation des

équipements de protection individuelle (EPI) et en proposant des actions
correctives.

Vous garantirez la prévention et I'évaluation des risques professionnels de
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I'entreprise, en proposant des évolutions ergonomiques, en établissant des fiches
de

sécurité et en participant aux réunions du Comité Social et Economique (CSE)

3-RSE
Vous assurerez le suivi interne de I’évolution de la démarche RSE, en rédigeant la
charte RSE, en vous assurant de la mise en place de la démarche et en répondant

aux exigences des clients.

Toujours convaincu(e) ? Alors poursuivons

Qualifications

Vous étes titulaire dun Bac +3 avec une expérience de minimum 3 ans dans un
domaine

pertinent.

Un dipldme de niveau Master ou d’ingénieur est également envisageable et serait
un

atout supplémentaire.

Compétences Techniques Requises :

- Connaissance approfondie de la réglementation cosmétique.

- Maitrise des normes ISO relatives a la qualité et de la norme BPF.
- Utilisation des outils de contrdle statistique.

- Connaissance approfondie des produits et de leur usage.

- Compétences rédactionnelles.

- Maitrise de I'anglais.

Qualités Personnelles :

- Capacité a travailler en équipe.

- Rigueur professionnelle.

- Capacité a influencer et avoir un impact.
- Raisonnement analytique.

- Orienté(e) vers le service client.
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- Capacité d’écoute active.

- Curiosité et recherche d’informations.

Rejoignez une équipe dynamique et contribuez a maintenir les normes élevées en

matiére de qualité, de sécurité et de responsabilité sociale et environnementale.

Vous étes convenu(e)?
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