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Responsable de Domaine Performance Digitale F/H
Description

Rejoignez Cofidis en tant que Manager du pôle Performance Digitale.

 

Sous la responsabilité du Chef de Service, et avec l’aide de son équipe, le
Responsable de Domaine Performance digitale garantit, optimise, développe, crée
les parcours Web, Mobile et App favorisant l’expérience client et contribuant à
l’atteinte des objectifs stratégiques de l’entreprise.

Si vous êtes un leader passionné par le digital et que vous possédez une
expérience en management, cette opportunité est faite pour vous !

Vous serez responsable de :

Conseiller et accompagner la digitalisation de l’ensemble des directions et
des métiers

Encadrer et animer votre équipe d’experts, en favorisant un environnement
de travail collaboratif, inspirant et innovant.

Analyser les données pour optimiser et faire évoluer les solutions et
parcours digitaux (CRO)

Collaborer avec les équipes marketing et IT pour garantir une cohérence
dans l’expérience client et maximiser l’impact de nos parcours.

 

Qualifications

Une expérience significative en management d’équipe dans un
environnement digital.

Un sens aiguisé de l’analyse et un goût prononcé pour les chiffres

Une réelle capacité à organiser et piloter votre activité

Une vision stratégique et une capacité à travailler de manière transversale
avec la MOA et la MOE.

Un excellent sens de la communication et une aptitude à inspirer votre
équipe.

Vous disposez d’une expérience CRO réussie (optimisation du taux de
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conversion) ce qui vous permettra de piloter et optimiser la performance des
parcours digitaux.
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