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Responsable de magasin F/H
Description

Rattaché au Dirigeant, vous avez pour mission d’étre garant de la satisfaction de la
clientéle, depuis I'accueil du client jusqu’a son départ. Vos missions sont :

- en termes de management
- ajuster les plannings de son magasin si besoin.
- former et faire grandir son équipe.

- transmettre les informations des autres services et de la direction a son équipe.

- Sur la partie commerce

- appliquer les régles du merchandising.

- passer les commandes et développer le CA.

- préparer les présentations de chocolats et les commandes spéciales.
- installer les décors et vitrines.

- développer et fidéliser la clientéle.

- promouvoir le service cadeaux d’affaires.

- garantir la propreté et I'hygiéne du site.

- en termes de gestion

- optimiser le stockage des produits et le traitement des retours.
- réagir aux sous et sur stocks.

- alerter des problémes de qualité.

- garantir la fiabilité de I'encaissement et des clétures de caisses.

- réaliser les analyses de fin de campagne et les inventaires.

Organisme employeur
ASPEN RH

Type de poste
Temps plein

Secteur
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11 octobre 2024 a 15:02

Valide jusqu’au
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- sur une partie plus globales

- participer aux comités transversaux et aux réunions.
- proposer des idées de produits, de décors et de vitrines.
- remonter des informations a la direction.

- échanger les bonnes pratiques et ressources avec ses homologues.

Qualifications

F/H, doté idéalement d’'une formation supérieure et vous disposez d’'une expérience
minimum de 2 a ce poste dans un univers similaire (Café, Thé, Epicerie...). Vous
appréciez le secteur du commerce de bouche et des produits fins.

Poste en cdi, en 35h réelles (la boutique est ouverte du lundi au samedi, de 10h30 a
19h30).
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